
 

  مروريمقاله  •

   در گزينش داوطلبان خلبانيشناسي روانكاربرد 

  دكتر غلامرضا محمودي*

  چكيده
ها و رفتارهاست كه با كار پيوند دارد و بـه اي از نگرش تواليهاي كاري    علاوه بر فعاليت  هر حرفه   

هـاي  يـت اي مثل خلباني نيز تلفيقي از شخصيت با فعال          حرفه. شود  كل تجربه زندگي ما مربوط مي     
هـاي كـاري او انطبـاق بيشـتري داشـته باشـد،  شخصيت خلبان با فعاليـت     اندازههر  . كاري است 

ي   در حـوزه   شناسـان   روان كـار    ي  اين نكته هسته  . تري خواهد بود     وي داراي بازده مطلوب    ي  حرفه
ارزيابي رواني داوطلبان پرواز بايستي دو موضـوع را مشـخص. ارزيابي و گزينش خلبانان است    

بـه بيـان ديگـر چـه كسـي. هرگونه بيماري رواني و كيفيت انگيزش بـراي پـرواز         نداشتن  : ايدنم
 يعنـي مطمـئن شـدن از نبـود؛نخستين هدف . خواهد پرواز كند    تواند پرواز كند و چه كسي مي        مي

 يعنـي كيفيـت و سـطح؛گيـرد و دومـين هـدف      صـورت مـي    پزشكان  رواناختلالات رواني توسط    
بطور كلي مراحل ارزيابي رواني و گـزينش شـامل. پذيرد   انجام مي  ناسانش  روانانگيزش، توسط   

هــاي اســتعداد و عصــب ، آزمــونپزشــك روانمصــاحبه مقــدماتي، ارزيــابي : ايــن مــوارد اســت
  .هاي شخصيت و سازگاري رواني شناختي، مصاحبه سازمان يافته و آزمون روان

  ازگاري روانيارزيابي رواني، انگيزش پرواز، شخصيت، س: كلمات كليدي
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  مقدمه
دورنماي . آوري در گردش است دنياي امروز با سرعت سرسام 

تر از هر زمان ديگري       بيني   هزاره جديد غيرقابل پيش    تخصص در 
بندي   ها دستخوش كاهش يا تعديل كاركنان، سازمان        نظام. است

. آوري بنيـادي اسـت      و تغييرات فن  سو  مجدد، تأمين منابع از هر      
پيوندنـد و     تـري بوقـوع مـي       هاي بزرگ در سـطح گسـترده        ادغام

يع و  شـدن صـنا   جهـاني   . ينـد آ  هاي بيشتري پديـد مـي       تخصص
هـاي    جويانـه و فرصـت     هـاي رقابـت     گر چـالش  ها نمايش   سازمان

هاي ابزارها و   يتوان با اطلاع از دگرگون ميامروزه . سابقه است  بي
هـا و شناسـايي       مشـي  سويي با رونـدها و خـط       منابع مختلف، هم  

هـاي    زمينهو  ها    لويتو ا ،ها   هماهنگي اين روندها با سليقه     ي  نحوه
  .]1[ بردفرهنگي خود، نفع زيادي 

. اسـت » غييـر ت«م  در دنياي نوين تنهـا چيـز قطعـي و مسـلّ           
براي تغييرات آماده    مهم و ضروري آن است كه خود را          ي  مسئله

 ،در اين عصر  . ريزي نماييم   آن برنامه كنيم، آن را بپذيريم و براي       
اش كار تكراري و بـدون   كه فقط وظيفهديگر به نيروي عضلاني    

در آن عامل تحـول     جهاني كه   در  . تنوع بوده است، نيازي نيست    
است، تعريف محيط عمل و نيروي عمل نيـز متناسـب           » دانايي«

 داده، اطلاعـات، تصـاوير   ،وقتـي دانـايي  . گـردد  با آن عنوان مـي    
شود، نيروي انساني     ذهني، نمادها، فرهنگ و ايدئولوژي معني مي      

هـا و      بصـيرت  ،هـا   گـردد كـه داراي ايـده        عاملي تعريف مـي   هم  
پـذير    انعطاف يها  تواند با تكنولوژي    جديدي است و مي   اطلاعات  

وقتي تعاريف  . هاي متنوع و گوناگون كار كند       و هوشمند و محيط   
نيروهاي موفـق از    ها و     هاي سازمان   كنند ارزش   اينگونه تغيير مي  

 تـازه در    يهـا   ها و نيروهاي مختلف نظامي به ايده        جمله سازمان 
 ،بــد تــا تعــداد ادواتيا هــا بســتگي مــي آن ســازمانمغــز افــراد 

  .هاي ملموسشان ها و داريي ساختمان

   دانايي نظاميراهبرد
ريـزان و     آنچه كه در مقدمه ايـن بحـث آمـد از نظـر برنامـه              

ــا تــأثير از  تــدوين. طراحــان نظــامي دور نمانــد گــران نظــامي ب

بنـدي    اطرافشان دست به صـورت    هاي دنياي اقتصادي      دگرگوني
با مركزيت عامـل دانـايي       راهبردن   اي . دانايي نظامي زدند   راهبرد

 ،ص كـه عوامـل تخريـب      ياين خصا .  خصيصه استوار است   10بر  
ــاملموس ارزش ــاي ن ــوه،ه ــي  انب ــار،زداي ــوآوري، ك ــاس، ن  ، مقي

باشـند    زير سـاخت و شـتاب مـي        ،ها  انسجام سيستم  ،سازماندهي
 ،هاي نوين دانايي از نظر اهميـت        نشانگر آن هستند كه در ارتش     

ربـودن ابتكـار عمـل،      . ها شـده اسـت       تاكتيك رقيب تسليحات و  
 از  ، روانـي بـالا    ي  اطلاعات و ارتباطات بهتر و سربازان با انگيـزه        

ــ ــمكمي ــد ت محــض مه ــه . ترن ــر پاي ــمند ب ــليحات هوش  ي تس
سـرباز بـا    .  جاي تسليحات انبوه را گرفته است      ،ميكروالكترونيك

ده نيروي عضلاني بالا و مهارت كم جايگاه خود را به سربازي دا           
تواند با مردمـان و       كند و مي    است كه بيشتر از مغزش استفاده مي      

تحمــل تضــاد و  كنــد،هــاي گونــاگون ارتبــاط برقــرار  فرهنــگ
 زدن دور. دهــد خــرج مــي  هنــاهمگوني را وارد و ابتكــار عمــل بــ

ي روزافزون از ساختارهاي مسطح و        ديوانسالاري كهنه و استفاده   
. مي قـرار گرفتـه اسـت      ي كـار نظـا      بدون سلسله مراتب سرلوحه   

هـاي    سيسـتم . اند  پذير و كاراتر شده     تر، انعطاف   هاي كوچك   يگان
هاي الكترونيكي شاخه شاخه و شتاب به نسبت       متعدد، زير ساخت  

  .]2[  شكل گرفته است،آهنگ حركت حريف
 مهم پي برد كه در تمام       ي  توان به اين نكته     با كمي دقت مي   

تـرين    تـرين و محـوري      هاي ذكر شده عامل انساني مهـم        ويژگي
تمـام ايـن تمهيـدات بـدون شـناخت          . آيـد   حسـاب مـي    هعامل ب 
  .نتيجه خواهد ماند اي، آمادگي و تغيير اين عامل بي حرفه

با توجه به اين مطالب بيداري و هوشـياري ذهنـي و تعـادل              
 ـ راهبرديرواني افراد نظامي اهدافي      آينـد و نقـش       شـمار مـي    ه ب

به اهـداف بـيش از پـيش جلـوه           نظامي در دستيابي     شناسي  روان
  .كند مي

   نظاميشناسي روان
خــاطر  هاز جنــگ جهــاني دوم بــه بعــد نيروهــاي نظــامي بــ

 علاقه شـديدي بـه ايـن حـوزه از      شناسي  روانكاربردهاي متنوع   
عنوان مثال نظر غالب در آن زمـان ايـن بـود       هب. علم نشان دادند  



  دكتر غلامرضا محمودي  شناسي در گزينش داوطلبان خلباني كاربرد روان

 34

از . ابيكه فرماندهي و مديريت نظامي امري ذاتي است نه اكتس ـ         
هـايي بـود     هاي روسيه معطوف به ساختن آزمون       همين رو تلاش  

هاي ذاتي را  هاي مناسب فرماندهي و توانايي كه افرادي با ويژگي  
اما در ارتش ايالات متحده بـه جهـت نيـاز بـه      . كرد  شناسايي مي 

هـاي كوچـك مكتـب رفتـارگرايي يعنـي            فرماندهي براي يگـان   
دانسـت،    ت اكتسـابي مـي    ي كه رهبـري را يـك مهـار        يها  نظريه

هـاي    كننده از برنامه   هاي حمايت   نتايج پژوهش . پذيرفته شده بود  
انتخاب و آموزش افسران و فرماندهان نظامي با عملكـرد بعـدي            
آنها تناقص داشت و همـين شـواهدي در تأييـد هـر دو ديـدگاه                

  .فراهم ساخت) ذاتي و اكتسابي(
ايي تمـام   ماهيت كلي جنگ جهاني دوم و افزايش سريع كار        

انواع تجهيزات نظامي، توانايي افراد نظامي را در انجام امـور بـه             
براي دستيابي به برتري فناوري بر . اي كارآمد زير سؤال برد   شيوه

هاي آدمي اهميـت اساسـي        ها و محدوديت    حريفان، درك توانايي  
از همــين روي، عوامــل انســاني و طراحــي مــواد بــراي . داشــت

 در يك سيستم جامع تبديل بـه يكـي از           سازماندهي مؤثر نيروها  
 .]3[  نظامي شدشناسي روانابعاد مهم و ملموس 

  هوايي شناسي روان
 نظامي كـه در درك اهميـت        شناسي  روانهاي    كي از شاخه  ي

هـاي نيـروي انسـاني و         هـا و توانـايي      هاي رواني، مهارت    ويژگي
داشـت،   هاي مـؤثري را دربـر       اي گام   انطباق آن با نيازهاي حرفه    

هاني ج هوايي از زمان جنگ      شناسي  روان.  هوايي بود  شناسي  وانر
آوري هوانـوردي     ها متمايز گشت و در كنار فن        دوم از ساير بخش   

جنگ جهاني دوم نياز شـديدي      .  كاربردي شد  شناسي  روانپيشتاز  
را به كاركنان و خلبانان هواپيما ايجاد نمود و ايـن باعـث توجـه               

اين مسئله كـه آيـا      . ا شد نهآزيادي به موضوع گزينش و آموزش       
هايي است كه فرصـت       يك فرد مفروض داراي سلامت و قابليت      

 بسـيار مهـم     ،دهـد   آميز دوره آموزش را بـه او مـي          اتمام موفقيت 
  .گرديد و هنوز هم داراي اهميت است

. اگرچه مشكل همچنان باقي مانده ولي شـرايط تغييـر كـرد           
 ـ      ديگر هيچ خلباني با كنترل     د مسـتقيم پـرواز     هاي دو طرف و دي

هـاي الكترونيكـي      هاي امروزي بـدون دسـتگاه       هواپيما. كند  نمي
. تواننـد كـار كننـد    پيچيده كه با كنترل زميني در ارتباطنـد، نمـي         

شـوند كـه      آوري مـي    هـايي جمـع     اطلاعات خلبان توسـط رايانـه     
چطور . نمايند  آوري و ارزشيابي مي     ي بسياري را جمع   هاي كم   داده

ييم كه براي پرواز با هواپيماي قديمي و جديد به توانيم بگو ما مي
يك نوع خلبان نياز داريم؟ آيـا بـراي پـرواز بـا يـك هواپيمـاي                 

117F-         17 پـرواز    4500 كه يـك پـروازش برابـرB-    در جنـگ 
 بمـب در  190 پرواز و    95يا  )  هزار بمب  9انداختن   با(جهاني دوم   

  ]4[ جنگ ويتنام است، به يك نوع خلبان نياز است؟
لي مفروضــات مهمــي در مــورد غ شــشناســي روان دنيــاي در
ايـن  .  بين حرفـه بـا سـاختار روانـي شـاغل وجـود دارد              ي  رابطه

ها، علائـق     مفروضات بيانگر آن هستند كه همه ما از نظر قابليت         
) نظـامي و غيرنظـامي    (هر شغل   . و شخصيت با هم تفاوت داريم     

يتي را  ق و خصوصـيات شخص ـ    يها، علا   اي از توانايي    الگوي ويژه 
هر يك از ما فقط براي تعداد خاصـي از مشـاغل            . كند  اقتضاء مي 

اي، وضـعيتي كـه       هاي حرفه   ها و مهارت    اولويت. شايستگي داريم 
كنيم و تصوير شخصي ما به مرور زمان و           در آن زندگي و كار مي     

اسـتخدام و   . يابنـد   هاي كسب شـده تغييـر مـي         متناسب با تجربه  
 بودن چارچوبي روانـي بـراي آن         مستلزم دارا  ،گزينش يك حرفه  

  ماهيــت هــر الگــوي شــغلي تحــت تــأثير ســطح  . حرفــه اســت
قتصادي والدين، توانايي ذهني، خصوصيات شخصيتي      ا-اجتماعي
فرآيند تحقـق حرفـه     . هاي مناسب پيش آمده قرار دارد       و فرصت 

رضايت . يند توسعه و تحقق تصوير شخصي استآ همان فر  اساساً
ه آن دارد كه تا چه ميزان كار و زندگي،          از كار و زندگي بستگي ب     

هـاي   ق، ويژگـي ي ـهـا، علا  اسـب بـراي توانـايي   نهـاي م    خروجي
  .هاي ما فراهم آورند شخصيتي و ارزش

در ارتباط با اين مفروضات بايد متذكر شد كـه مـا بيشـتر بـا                
اصـولاً  . نام كـار  ه  اي ب   حرفه سر و كار داريم، نه فقط واژه        مفهوم

هايي است كه در درون        وظايف يا فعاليت   ي  مجموعه» بار و كار« 
 و كـار  «اما حرفه علاوه بر   . گيرد  انجام مي » كار«ميداني به اسم    

پيوند دارد و به     كار    كه با  ستها و رفتارها    اي از نگرش     توالي »بار
يك حرفه مثل خلباني در . شود  زندگي ما مربوط مي   ي     تجربه  كلّ
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هـر چقـدر   . اري اسـت  هاي ك ـ    از شخصيت با فعاليت    واقع تلفيقي 
هـاي كـاري او انطبـاق بيشـتري داشـته             شخصيت فرد با فعاليت   

اين نكتـه   . تري خواهد بود     وي داراي بازده مطلوب    ي  باشد، حرفه 
 شناسـان   روان  كار ي   هسته ، مفروضات ذكر شده در بالا     ي  بعلاوه

  .]5[ دهد  ارزيابي و گزينش خلبانان تشكيل ميي را در حوزه

   در گزينش خلبانانشناسي روانكاربرد 
 خلبـاني بيانـدازيم     ي  اگر نگاهي به متـون گذشـته در حـوزه         

توانيم ببينـيم كـه در نخسـتين هنجارهـاي انتخـاب              براحتي مي 
يـك امريـه پزشـكي      . انـد   خلبان عوامل خاص رواني لحاظ نشده     

 1912صادر شـده از بخـش پزشـكي ارتـش ايـالات متحـده در           
 نكـرده اسـت     شناسي  رواني يا   پزشك  رواناي به موضوعات      اشاره

   ولـــي عنـــوان داشـــته كـــه هـــر متقاضـــي بـــا اخـــتلالات  
هاي گوارشي مزمن، يبوسـت       فيزيولوژيك مثل آشفتگي   - رواني

اي كه باعث سرگيجه، سردرد يا آسيب چشـمي      يا اختلالات روده  
ايـالات  بعـدها نيـروي دريـايي       . گردد، نبايستي انتخاب شـود      مي

 را اضافه نمود مبني بر آن كـه          به اين موارد مورد ديگري     متحده
هر متقاضي كه داراي خصوصـياتي مثـل گـرايش بـه آشـفتگي              

  .سيم داشته باشد نيز بايستي كنار گذاشته شودلتعادل رواني يا الك
سرعت اهميت تـأثيرات روانـي        ههاي پزشكي هوايي ب     بخش

هـاي    يكي از نخستين كتاب   . بر عملكرد خلبان را تشخيص دادند     
دو فصـل آن بـا عنـاوين        .  داراي نه فصل بود    درسي طب هوايي  

بـه موضـوعات    » روزهاي هوايي ونِ«و  »  هوانوردي شناسي  روان«
در كتـاب ديگـري بنـام       . ص يافتـه بـود    ارواني و هيجاني اختص ـ   

نـام  » تـرس از پـرواز  «چيزي كه امـروزه    » روان رنجوري پرواز  «
دارد مورد بررسي قرار گرفته است؛ مؤلـف در آن كتـاب هـم بـه               

مشـكلات  . گيري پرواز و هم به حوادث هوايي پرداخته اسـت         ياد
 ي  نويسـنده . عصبي از همان روزهاي نخستين پرواز مدنظر بودند       

خسـتين پـرواز بـرادران رايـت،        ن سال بعـد از      15كتاب بالا تنها    
  .كتابش را نوشت

هاي گزينشـي كـه هـم انگيـزش و هـم              امروز نياز به ملاك   
خلباناني . شود  شدت احساس مي    هب ،گيرند توانايي داوطلب را دربر   

هـاي   مورد نظر هستند كه نه فقط توانـايي ذهنـي بلكـه مهـارت           
انطباقي مناسبي را نيز در برابر فشارهاي خاص و خطـرات پـرواز             

اند بر اثر دو عامل زمان و تجربه          ها نشان داده    پژوهش. دارا باشند 
. كننـد  دهي افراد به فشارزاهاي زندگي تغيير مـي         هاي پاسخ   شيوه

 بايسـتي   ،شناختي يك خلبـان موفـق       بنابراين درك ساختار روان   
ها، خودپنداره، نظام ارزشي،      ت   سبك شخصيتي، مهار   گيرنده دربر

  .]6[  پرواز و الگوهاي تحول شخصيتي او باشدي انگيزه

  رخ رواني خلبان نيم

  شخصيت) الف

هـاي نسـبتاً ثـابتي اسـت كـه            اي از شيوه    شخصيت مجموعه 
. كنند  ها و ديگران تعامل برقرار مي       ناي آنها با موقعيت   مردم بر مب  
 ـ   ها تا اواخر نوجواني رشـد مـي         اين شيوه  كنـدي تغييـر    هكننـد و ب

.  پـرواز جـذاب نيسـت      ي  احتمالاً هيچ شغلي به انـدازه     . مايندن  يم
 قوي  ي  ويژه انگيزه  هتصويرسازي ذهني مثبت، اطمينان، صبر و ب      

ي خلبانان موفق جنگ جهـاني      ها  ترين ويژگي   براي پرواز از مهم   
 توازن بين عوامـل مختلـف مثـل         ،تر آن كه    مهم. اول بوده است  

خلبـان بايسـتي   . پذيري حائز اهميت است     خشكي رفتار و انعطاف   
نه تنها در مورد اين موارد هوشيار باشد بلكه بايد قادر باشد كه به        

بينـي نشـده نيـز        هاي پيش   ها و فوريت    عيتقاي ذهني با مو     شيوه
كند كه خلبان     نيروي هوايي ايالات متحده اضافه مي     . برو گردد رو

بايستي داراي هوشي بالاتر از حد متوسط، نگاه واقـع بينانـه بـه              
يك مطالعه روي   . زندگي و در برابر فشار رواني مسئله مدار باشد        

 خلبان برجسته نشان داد كه آنها داراي خود اطميناني بـالا،            105
و همانندسازي قوي با پدرانشـان كـه        تمايل به چالش و موفقيت      

 ـ . اكثراً خلبان بودند، هستند    بـين و      خـوش  ، پرانـرژي  اناين خلبان
آنها تمايـل داشـتند در      . بيشتر از پسران اول يا آخر خانواده بودند       

هايي بر مبناي عقل داشته باشـند، فقـط هنگـامي        زندگي انتخاب 
سـاس  زدند كه شانس بالايي از موفقيـت را اح          دست به خطر مي   

آنها كنجكاو، فعـال، درگيـر در چنـدين طـرح و داراي             . كردند  مي
راحتي روابـط دوسـتانه برقـرار        هآنها ب . سطوح بالاي انرژي بودند   

آنهـا  . شـدند   ندرت عميق يا شديد مي     هكردند ولي اين روابط ب      مي
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 بين ي پذيرفتند و قائل به حفظ فاصله   وابستگي به ديگران را نمي    
  .فردي بودند

هاي صـورت گرفتـه روي خلبانـان          جموعه پژوهش تحليل م 
نظامي و غيرنظامي كشورهاي مختلـف نشـان داد كـه خلبانـان             

گرا،   نوتيپ در : بيشتر داراي تركيبي از دو تيپ شخصيتي هستند       
كننـده    ي، فكري، داوري  شم)INTJ (  گـرا، حسـي،    و تيـپ بـرون

  ).ESTJ(فكري، داوري كننده 
ران انرژي گرفتن و هـم      تركيب اين دو تيپ يعني هم از ديگ       

انون توجه بودن، اول فكـر و بعـد عمـل           كاز تنهايي لذت بردن،     
كردن، با اشتياق ارتباط برقرار كردن، عمـق را بـه پهنـا تـرجيح               

گرايـي و عقـل       دادن، به الهام و استنباط توجه داشـتن، بـه واقـع           
هـاي جديـد، توجـه بـه زمـان            سليم بها دادن، اشتياق به مهارت     

ل، عدالت محوري، تأكيد راي آينده، نوآوري و تخيحاضر و طرح ب 
بر حقيقـت بـه جـاي واقعيـت، ميـل بـه موفقيـت، تحـت تـأثير             

گـرا، جـدي      احساسات منطقي، داشتن اخـلاق كـاري، محصـول        
ها، حساسيت به فوريت زماني، تعريف عينـي          الاجل  گرفتن ضرب 

  .]7[ از هدف
بـا اسـتفاده از   ) Fine and Hartman( فـاين و هـارتمن  

 الگــويي بــراي گــزينش ،يپزشــك روان و شناســي روانهـاي   داده
ه شده ئاند كه در ميان الگوهاي ارا ه كردهئخلبان و نيز فضانورد ارا
  :يكي از بهترين آنهاست

  )الگوي خلبان ارتش(اري عادي فرد سازگ
 تعيـين اهـداف ميـان بـرد و كوتـاه مـدت،              ، اطمينان به خود  

پـذيري، اجتنـاب      ، مسئوليت  پيشرفت، گرايش به سادگي    ي  انگيزه
حركتـي، بـا    -هاي ادراكـي    موجز، هوش بالاتر از متوسط، مهارت     

هـاي    ت، پرانـرژي، سـلامتي جسـمي عـالي، فقـدان نشـانه            أجر
 روابط بدون تعارض با مردان، خصـومت ناهوشـيار          ،رنجوري روان

هاي خـود پنـداره،       كنترل شده، تمايل به كنار گذاردن محدوديت      
  .يخلاقيت و كنش عقلان

  )الگوي فضانوردان(گاري عالي فرد ساز
اشتياق زياد به موفقيت، فرصت داشتن براي سـبك زنـدگي           
كه نيازهايش را تركيب كنـد، ثبـات اسـتثنايي در سـابقه و كـار،                

توانايي برجسته، شرايط عـالي اجتمـاعي يـا اقتصـادي در دوران             
هـايي كـه    رشد، آزاد از هر گونه تعارض روان رنجور، كار بـا تـيم       

گيري شغلي مشـابهي دارنـد، ازدواج بـا زنـان داراي عـزت          جهت
هاي موجـه از خانـه،        نفس بالا، عملكرد مناسب خانوادگي، غيبت     

تـر     وسـيع  ي  ظرفيت مناسب هيجاني، تحصيلات عـالي، گسـتره       
  .]8[ علايق، بازشناسي و تأييد بيشتر موفقيت در سرتاسر زندگي

   انگيزش)ب

گيزشي و هيجاني پـرواز در      هاي ان   بيشتر مطالعات روي جنبه   
يكـي از  . انـد  هاي ناشي از پرواز انجام گرفته    درمان ترس  ي  زمينه

برخي از خلبانان جنگ جهـاني دوم       ) Band( باندمحققين به نام    
رسد شـغل     را مورد بررسي قرار داد و گزارش نمود كه به نظر مي           

هاي پرخاشگرانه است و هواپيما از نظر         اين افراد مبتني بر كشش    
. آنها نمادي از قدرت و به مثابه خويشتني گسـترش يافتـه اسـت             

شـد، خلبانـان طـوري در         وقتي پرواز تبديل به عملي معمولي مي      
كردند كه گـويي هواپيمـا جزيـي از           مورد احساسشان صحبت مي   

. آيند  نوزادان انسان با ترس ذاتي از افتادن بدنيا مي        . خود آنهاست 
 افتادن، بـازي     يادگيري راه كودكان از طريق تجارب زندگي مثل       

هـايي كـه      كردن، بالا رفتن از درختان و پرداختن به ساير فعاليت         
بـرد، بـر      اطمينانش را در مورد كنترل روي محيط اطراف بالا مي         

لذت كودك از چيرگي بر بدن و محـيط         . كنند  اين ترس غلبه مي   
هـاي قـوي پـرواز كـه تجسـمي از             پـردازي   ممكن است به خيال   

اي   هاي اسـطوره    چهره. ي و تسلط است، گسترش يابد     نهايت آزاد 
مثل آپولو، پيترپاند ن داراي قدرت پرواز بودهن و سوپرم .  

آموزنـد كـه ايـن قـدرت از           كودكان امروزي در نوجواني مـي     
ــت   ــي اس ــل دسترس ــا قاب ــق هواپيم ــر. طري ــپيگل  گرينك و اس

)Grinker and spiegel (   ـ  نـام   هدر كتـاب كلاسـيك خـود ب
العـاده و   هواپيمـا را اسـباب بـازي فـوق     » ت اسـترس   تح انسانِ«

سازد كـه     حوصله توصيف كردند كه انسان را قادر مي         ماشيني بي 
آنهـايي كـه بـا      . هاي معمول زمان و مكان بگريزند        تاز محدودي 

انـد    اند بارها اين جمله را شنيده       دانشجويان خلباني مصاحبه كرده   
 يعنـي   ، پـرواز كـنم    يد دوست داشتم  آ جايي كه يادم مي   نتا آ "كه  
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ــنج ســال پــيش  ــاني از ر. "حــداقل از پ ــين بي ــرواز، ؤچن ــاي پ ي
يك .  جذابيت قوي، عميق و عاطفي به پرواز است        ي  دهنده نشان

رنجــور در پــرواز ممكــن اســت داراي  انگيــزش ناســالم يــا روان
 نمـادين بـر نهـاد       ي  نياز به رقابت يا غلبه    . هاي عميق باشد    ريشه

ــت   ــين فعالي ــق چن ــدر از طري ــگرانهپ ــذيري ،اي  پرخاش  خطرپ
 ـ       ايـن  . همـراه دارد ه ناهوشياري را براي بدست آوردن موفقيـت ب

 ـ     افراد ممكن است هـم     سـمت اهدافشـان حركـت      ه  چنـان كـه ب
برخي هم ممكن است نيازي روان      . كنند دچار اضطراب شوند     مي

هاي خطرناك بـه      رنجور داشته باشند كه خود را از طريق فعاليت        
هاي انگيزشي ناسالم بايستي در خلال        ن ريشه چني. اثبات برسانند 

  . گزينش در نظر گرفته شوندي دوره

   توانايي-ج

  روان در كنار تيپ شخصيتي و انگيزش، ديگر ويژگي عصـب 
ايـن  . شناختي يك خلبـان خـوب، توانـايي كنتـرل هواپيماسـت           

توانايي نياز به يك سيستم عصـبي مركـزي آزاد از صـدمات يـا               
اي است كه نه فقط بـه          پرواز فعاليت پيچيده   امروزه. بيماري دارد 

يك هوش بالا بلكه به چابكي، سازمان ادراكي مناسب، توانـايي           
هاي   هاي مهم و كنار گذاردن محرك       در توجه انتخابي به محرك    

 تحت فشار رواني حاد   توانايي استدلال سريع    اضافي و نامربوط و     
هـاي    ل آزمون هاي اين حوزه در قالب تحو        بيشتر تلاش  .نياز دارد 

هـا را     ايـن توانـايي   رواني و عملكردي صورت گرفتـه اسـت كـه           
توانايي قبل از آن كه     هاي      بطور كلي آزمون  . كنند  گيري مي   اندازه

شوند و آنهايي كـه       متقاضي وارد بخش پرواز گردد، به او داده مي        
از نظر  . يابند   بعد راه نمي   ي  ها قبول نشوند به مرحله      در اين آزمون  

، هاي اين حرفه بايد منعطف، سريع، روشـن          پرواز مهارت  استادان
  .]9[ كم و كاست باشند صريح و بي

  گزينشارزيابي رواني و 
بايستي دو موضوع را مشخص     ارزيابي رواني متقاضيان پرواز     

انگيزش براي  رها بودن از هرگونه بيماري رواني و كيفيت         : نمايد
 كنـد و چـه كسـي    توانـد پـرواز    به بيان ديگر چه كسي مي .پرواز

نخستين هدف؛ يعني مطمئن شدن از نبـود        . خواهد پرواز كند    مي
دومـين  . گيـرد    صورت مـي   پزشكان  روان توسط   ،اختلالات رواني 

بنــدي  رتبـه و سـطح انگيـزش، از طريـق    هـدف؛ يعنـي كيفيـت    
  .پذيرد  انجام ميشناسان روانپذيري و توسط  انطباق

ط يـك يـا دو   رواني توس ـدر گام نخست كه ارزيابي وضعيت       
سـن، جـنس،    (گيـرد، ظـاهر داوطلـب          صـورت مـي    پزشك  روان

 و  لـق خُ) و گفتـار   بـدن    ، ابتدايي ارتبـاط، زبـان     ي  آراستگي، شيوه 
زمان، مكان،  (يابي     جهت )...تغييرات هيجاني، اضطراب و      (عاطفه

 لغــات، ي اطلاعــات عمــومي، خزانــه) شــخص، حافظــه، تمركــز
نش و مواردي از اين قبيل      انسجام فكر، قدرت انتزاع، قضاوت، بي     

  .گردد بررسي مي
هـاي بـاليني      بعدي، ارزيابي انگيزش بـه مهـارت      هاي    در گام 

.  مسـتقيم و غيرمسـتقيم بسـتگي دارد    ي  متفاوتي مثـل مصـاحبه    
مهارت كمك به يك داوطلـب بـراي صـحبت كـردن در مـورد               

  .شود هايش يك هنر فرض مي احساسات و ترس
 مختصـري   ي  گام با مصـاحبه   اي گام به      فرد ارزياب به شيوه   

هـاي     پرسـش  ي  نـوع مصـاحبه در برگيرنـده      كند؛ اين     شروع مي 
بـه پـرواز علاقمنـد      شما چگونه   "مثل  . اي است   طبيعي و محاوره  

كجـا پـرواز    "،  "اي  چه هواپيمايي پرواز كرده   تا بحال با    "،  "شديد
آيا "،  "پرواز چطور بود؟  "،  "با چه كسي پرواز كردي؟    "،  "كردي؟

  ." شما خلبان است؟ي ادهكسي در خانو
 يـا    بعـد الگوهـاي نقـش، تجـارب و         ي   در مرحله  فرد ارزياب 

بسياري از پسران ارشـد     . دهد   را مورد بررسي قرار مي      آنها حوادث
پسـران  اكثر خلبانـان موفـق      . كنند  شغل پدرانشان را انتخاب مي    

.  نظامي در خانواده خود هستند     ي  ارشد خانواده و نيز داراي سابقه     
زياب شك كند فرد تحت فشـار والـدين اسـت، بايسـتي             وقتي ار 

بررسي كند كه اگر داوطلب خلبان نشود دوسـت دارد سـراغ چـه           
 يا اصلاً داوطلـب     "آيا به كار ديگري علاقه داري؟     "كاري برود،   

  امكان گزينش نشدن را در نظر گرفته است؟
هاي    داوطلب را به كارها و سرگرمي      ي  ارزياب بايستي علاقه  

ــاك ار ــدخطرن ــابي كن ــابقات  : زي ــكي، مس ــي، اس ــاي رزم هنره
اهل خطـر كـردن اسـت؟       آيا فرد   . موتورسواري يا كارهاي مشابه   
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بعضي از افراد به لحاظ رواني بـه شـدت تحـت تـأثير ايـن نيـاز                  
. عمال خطرناك بـه اثبـات برسـانند       از طريق اَ   هستند كه خود را   

 هاي آموزش   انگيزشي ممكن است دربرخورد فرد با واقعيت      چنين  
روانشـناس دسـتاوردهاي مهـم      . پرواز، با شكسـت مواجـه شـود       

هـاي آتـي را       قيـت فمو. زندگي داوطلـب را بايـد شناسـايي كنـد         
 توانـايي   .بينـي كـرد     هاي پيشين پـيش     توان از طريق موفقيت     مي

برقراري هدف و دسـتيابي بـه آن، توانـايي كنتـرل يـك پـروژه                
واني يا توانايي   دشوار، توانايي استفاده از ذهن و بدن تحت فشار ر         

  .همكاري با ديگران
. يك مورد مهم نظـر داوطلـب دربـاره خطـرات پـرواز اسـت              

در . "ام  هرگـز بـه آن فكـر نكـرده        "ها پاسـخ خواهنـد داد         عضيب
بـه آن اشـاره كـردم، چـه نظـري           حالا كه من    "بگوييد  جوابش  
هر كسـي ممكـن اسـت در      "دهند كه     ها پاسخ مي     خيلي "داري؟

ايـن  "كـه   اشاره كنيد   . "ر خيابان كشته شود   رانندگي يا برخورد د   
اضـافي اسـت نـه يـك خطـر        درست است ولي پرواز يك خطـر        

خط دفاعي بعدي داوطلب معمولاً شامل ايـن پاسـخ          . "جانشيني
نيست كه همه جوانب شغل پرواز خطرناك اين درست «است كه 

هاي اضافي    سيستمهاي ايمني،     ها، سيستم    و به كنترل بال    »باشد
. كنـد  اشـاره مـي  ... نده، پرتاب صندلي و چتر نجـات و      هشدار ده 

هـر سـاله خلبانـان    همه اينها درسـت ولـي      "شما ادامه دهيد كه     
  ." شوند خوبي در دنيا كشته مي

خط سوم دفاع داوطلـب معمـولاً بـه ايـن شـكل اسـت كـه                 
 ."دهم، براي من اتفاق نخواهـد افتـاد         من اهميت نمي  "گويد    مي

هـاي طبيعـي      و تفكـر سـحرآميز، دفـاع      توجيه  شكال انكار،   اين اَ 
  .]10[ كنند ميطلبان از آن استفاده هستند كه اكثر داو

جنگ هوايي مدنظر است، بايسـتي      اگر قابليت داوطلب براي     
. از احساس او درباره امكان كشتن ديگران در جنگ سـؤال شـود            

درباره ايـن موضـوع فكـر       شوند    اكثر آنهايي كه خلبان ارتش مي     
در .  مورد جنگ هوايي فقط يك انتزاع ذهني دارند        اند و در    نكرده

فـرد  . لذت داوطلب از كشتن ديگران باشيد     اينجا مراقب احساس    
ر كنتـرل پرخاشـگري فـرد را در         ي ـارزياب بايستي با سؤالات پيگ    

هـاي دوران     بهتـر اسـت بـا نـزاع       . دهد  گذشته مورد بررسي قرار     

ا چـوب   آيـا از ابـزاري مثـل سـنگ ي ـ         .  فرد شروع كنيد   ي  مدرسه
استفاده كرده است؟ آيا آسـيب جـدي وارد كـرده اسـت؟ اكنـون               

شود؟  ابراز مي...  ها و  همسالان، غريبه،او چگونه به خانواده خشم  
ميل اطلاعـات   كبراي ت . هاي بزهكارانه باشيد    پردازي  دنبال خيال 

  .ي استفاده كنيدپزشك روان ي خود از مصاحبه
.  را بررسـي كنيـد     ها و تمايلات گذشته فـرد       ق، پيشرفت يعلا

داوطلب چگونه با موانع موجود بر سر راه اهدافش برخورد كـرده            
است؟ چـه نـوع زنـدگي اجتمـاعي دارد؟ در دوران مدرسـه كـار                

كرده؟ روابط خانوادگي، عاطفي يا عاشـقانه او چگونـه اسـت؟              مي
رخ داده چه بوده و چگونه با آن روبـرو  بدترين اتفاقي كه برايت   "

  ." شدي؟
ر ارزيابي، فرد ارزياب بايستي ثبات داوطلب را بويژه در سرتاس

اكثر آنها در ابتداي كـار      . در هنگام چالش مورد مشاهده قرار دهد      
توانند با ارزياب وارد يك  گردند، اما بعد مي    دچار مقداري تنش مي   

مراقب عادات روان رنجـوري كـه تحـت         .  پخته گردند  ي  محاوره
خارانـدن  . شـوند، باشـيد     مـي فشار رواني حاصل از محاوره ابـراز        

ها، آشفتگي كلامي، سرخ شدن، تماس        مداوم، وول خوردن، تيك   
  .من كردنمن ِچشمي ضعيف يا ِ

هاي خود در برابـر داوطلبـان    ارزيابان بايستي مراقبت واكنش   
گيـري آنهـا مـؤثر        توانند در تصميم    هايي مي   مراقبتچنين  . باشند
 .ش از حد داوطلب باشد    بايد مراقب شناسايي بي   فرد ارزياب   . باشد
 از طرف "توانم چنين فرد نازنيني را رد كنم؟      من چطور مي  " مثلاً

ديگر هم فرد ارزياب نبايستي داوطلبي را كـه كمـي در ارزيـابي              
عمومي اسـت،   امتياز منفي كسب كرده است ولي داراي سلامتي         

  .مردود اعلام كند
بي به  براي كامل شدن اطلاعاتشان و دستيا     برخي از ارزيابان    

رخ رواني روشني از داوطلب ممكـن اسـت از پرسشـنامه نيـز                نيم
بطور كلي براي تكميل اطلاعات روان شـناختي در    . استفاده كنند 

  .اند هاي زير بيشتر توصيه شده مورد داوطلبان خلباني آزمون

  شناختي هاي استعداد و عصب روان آزمون) الف

مــون ، آز)وكسـلر يــا اسـتنفورد  (هــاي هـوش   شـامل آزمـون  
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، كه عملكرد مغـز يعنـي حافظـه       ) ريتان-هالستيد(رواني  –عصبي
ايـن  . سـنجند   توجه، تمركـز، پـردازش اطلاعـات و زبـان را مـي            

ــون ــولاً  آزم ــا معم ــايي داراي محــركه ــاي بين ــنيداري و ،ه    ش
  .حركتي هستند-حسي

  هاي شخصيت و سازگاري رواني آزمون) ب

 زگاري سـا   ها هم ساختار پايـدار شخصـيت و هـم           اين آزمون 
هايي علاوه بـر خودپنـداره،        چنين آزمون . سنجند  رواني فرد را مي   

هاي رواني، سـطوح اضـطراب و         سبك و صفات شخصيتي، دفاع    
هـا معمـولاً      ايـن آزمـون   . سازند  انرژي رواني فرد را نيز معلوم مي      

  .هستند)  مدادي-كاغذ (صورت خود اجرايي  به
ن شخصـيتي   گرايي آيزيك، آزمـو      برون –گرايي    آزمون درون 

، آزمـون سـازگاري     )NEO(هالند، آزمون پنج عاملي شخصـيت       
سـخت  (خـواهي، آزمـون شخصـيت پرطاقـت      بل، آزمون هيجان 

  .و آزمون هوش هيجاني گلدمن) رويي
در پايان ذكر اين نكته بسيار حائز اهميت اسـت كـه ارزيـاب             

. ها تكيه نكند و از مصـاحبه غافـل نشـود       خيلي به اين پرسشنامه   
 هيچكس تا به حال گزارش نكرده است        ،ه كه گفته شد   گون  همان

تواند بين انگيزش سـالم و ناسـالم تميـز قائـل              كه پرسشنامه مي  
  .]11[ شود

  مراحل ارزيابي رواني داوطلبان خلباني در يك نگاه

اين مصاحبه توسط يك روانشناس و      :  مقدماتي ي  مصاحبه. 1
 اين مرحلـه از  در. شود  يك استاد خلباني با فرد داوطلب انجام مي       

) بيـوگرافي (خـودش   شود تا اطلاعاتي را در مورد         فرد خواسته مي  
 اشخصيت هم براساس ظـاهر و هـم براسـاس محتـو           . ارائه كند 

براي مثال داوطلب توضـيح مناسـبي در مـورد          . گردد  ارزيابي مي 
  كند؟ خودش ارائه مي

رنجـوري   م روانينداشتن هرگونه علا: پزشك روانارزيابي  . 2
  .گردد يتأييد م
ــون. 3 ــتعداد و عصــب روان  آزم ــاي اس ــناختي ه ــامل : ش ش
 توجـه، تمركـز،     ،هاي مرتبط با حافظه     هاي هوش و آزمون     آزمون

  .پردازش اطلاعات و زبان است
يــك يــا دو ): ارزيــابي انگيــزش(يافتــه  مصــاحبه ســازمان. 4
 فـرد را  ي دهنـده و كشـاننده      نيروهـاي سـوق    ،شناس خبـره   روان

  .كنند از ارزيابي مي پروي نسبت به حرفه
 ،آزمون خودپنداره : وانيرهاي شخصيت و سازگاري       آزمون. 5

 سـطوح اضـطراب و      ،هاي رواني      دفاع ،سبك و صفات شخصيتي   
   .انرژي رواني فرد
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The Application of Psychology In the 
Selection of pilot volunteers 

*Mahmoodi GH.R 

Abstract 

Each occupation, besides work activities, is the sequence of 
opinions and behaviors related to the work which depends on the 
whole experience of our life. A job like pilotage is the combination of 
personality and work activities. The more a pilot's personality is in 
accord with his work activities, the more the output of his occupation 
will be increased. This is the main objectice of the psychologists in 
the field of pilot evaluation and election. Psychological assesment of 
the flying pilots must illustrate two points: lack of mental disorder 
and motivation quality for flying. In other words who can fly and who 
wants to fly. The first goal that is assurance of no psychological 
disorder, has been Studied by psychiatrists and the second goal, 
quality and level of motivation, has been Studied by psychologists. 
Generally, the stages of psychological evaluation and election, 
consists of these factors: 
Preliminary interview, psychiatrist evaluation, aptitude and 
neuropsychological tests, organized interview and personality tests 
and mental compatibility.  

Key words: Mental evaluation, Flying motivation, Personality, 
Mental compatibility 
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