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 مقدمٍ

ّبی ثنكگ ٍ ّوضٌییي هِیب ح عٌبًیی     کبكکٌبى ًبمهبى

ثب فِبكّبی کبكی ثٌیبكی كٍثلٍ  ًیلٍّبی هٌلظّبی  هبًٌـ ُغح

ؿٌّـ کِ قلاك گیلفتي عیَیًی ٍ    ّب ًِبى هی پوٍَّ. ًَُـ هی

تَاًیـ ؿك افیلاؿی کیِ     هیی ، ّبی ُغلی هـاٍم ؿك هعلٕ اًتلى

ّبیی هبًٌیـ  ّب ًجبٌُـ ثِ پیبهـ قبؿك ثِ تغجیق ؽَؿ ثب ایي اًتلى

ام ّویي كٍ هِیب ح ًایبهی ؿك   . [1] ثیٌزبهـ 1فلًَؿگی ُغلی

ثییبیتلیي هیییناى ، ّییبی ؿیگییلی هبًٌییـ پلًییتبكی کٌییبك ُییغح

 [.2] ؿاكًـُغلی كا  فلًَؿگی

فلًَؿگی ُغلی عجبكت اًت ام تؾلییِ تَاًیبیی فینیکیی ٍ    

ّیزبًی ؿك ًتیزِ اًتلى عَیًی هـت یب ًباهیـی ؿك کیبك کیِ   

ؿك ثیي افلاؿی کِ ؿاكای هِب ح ؽبٓی ٌّیتٌـ  َٓكت هکلك  ثِ

 ـ كػ هی ٍاهُ فلًیَؿگی ُیغلی ًؾٌیتیي ثیبك تًَیظ      [. 3] ؿّی

مهییبًی کییِ ٍی علا یین ، 1960ؿك اٍاؽییل ؿّییِ  2ثلگییل فلیییـى

تعلیف ُیـ ٍ اٍ اییي   ، ؽٌتگی كا ؿك کبكکٌبى ؽَؿ هِبّـُ کلؿ

افیلاؿی کیِ ام اییي    . پـیـُ كا تغلیح قَای رٌوبًی كٍاًی ًبهیـ

عَك کلیی ؿاكای اًیلهی کین ٍ اعٌیبى      ثلًـ ثِ ًذ هیعبكضِ ك

ّبی فلًَؿگی ُیغلی اییي    ام میبى. ؽٌتگی ثیَ ام عـ ٌّتٌـ

اًت کِ افلاؿ هجیتلا ثیِ آى فلًیَؿگی عیبعای كا ًیین تزلثیِ       

عیـم کیبكایی ؿك ُیغح    ، اعٌبى ؿكهبًـگی، افٌلؿگی. کٌٌـ هی

 ِ ّییبیی ام ًتییبیذ  ؽییَؿ ٍ هییَاكؿی ام ایییي قجیییح ّوگییی ًوًَیی

 [.4] گی ُغلی ٌّتٌـفلًَؿ

تَاًیـ   فلًَؿگی ُغلی ام ایي كٍ ثٌیبك اّویت ؿاكؿ کیِ هیی  

علاٍُ [. 5] ُـت کبَّ ؿّـ کبكآیی ٍ کیایت کبك کبكکٌبى كا ثِ

، فلًَؿگی ُیغلی ثیب علا ویی ّوضیَى تؾلییِ كٍاًیی      ، ثل ایي

، گٌیلَ ام کیبك ٍ اعٌیبى کیبَّ کابییت     ، ؽٌتگی فینیکی

 ـ   كٍاىتَاًـ ثل ًلاهت رٌوی ٍ  هی  ٌُبؽتی افیلاؿ احلگیقاك ثبُی

ّیبی ؿك هعیلٕ ؽغیل     کبكکٌبى ًابهی ٍ ًلثبماى ام گیلٍُ [. 2]

صلا کیِ ؿك هعیلٕ اًیتلى ُیغلی ٍ     ، فلًَؿگی ُغلی ٌّتٌـ

ای ؿك اییلاى   ؿك هغبلعِ[. 6] ّبی ًٌگیي کبكی ٌّتٌـ هٌئَلیت
                                                 
1. Job Stress 

2. Fredenn berger 

هِؾْ ُـ کِ ؿك کبكکٌبى ًابهی هیناى فلًَؿگی ُیغلی ؿك  

ؿك یک هغبلعیِ کیِ ؿك ًیبل    [. 1اًت ] ثبیاثعبؿ هؾتلف ثٌیبك 

، ثل كٍی کبكکٌبى پلیي ؿك کِیَك ثلمییح اًزیبم گلفیت     2014

ام گییلٍُ ًوًَییِ ؿاكای ؿكرییبتی ام   %56ًتییبیذ ًِییبى ؿاؿ کییِ  

ثل  2012ؿك هغبلعِ ؿیگلی ؿك ًبل [. 7] فلًَؿگی ُغلی ثَؿًـ

كٍی کبكکٌبى ًابهی ؿك کَِك هٔل ًین ًتبیذ ًِیبى ؿاؿ کیِ ؿك   

 %60تیب   40افلاؿ گلٍُ ًوًَیِ ام  ، هؾتلف فلًَؿگی ُغلیاثعبؿ 

 ـ ، ؿك ثلؽیی هغبلعیبت  [. 3] فلًَؿگی ُغلی ثبی كا گناكٍ ؿاؿًی

ًیین   %88هیناى فلًَؿگی ُغلی ؿك کبكکٌبى ًایبهی عتیی تیب    

، ثیل اًیبى هتیَى پوٍِّیی هَریَؿ     [. 2] گناكٍ ُیـُ اًیت  

هتغیلی اًت کِ تعـاؿ ثٌیبكی مییبؿی ام هغبلعیبت    3آٍكی تبة

ّیبی اؽییل ثیِ ثلكًیی ًثیَ هخجیت آى ؿك هثبثلیِ ثیب          ؿك ًبل

 .اًـ هِکلات ًابهیبى پلؿاؽتِ

ًکتیِ هْین تَریِ     ایيآٍكی ثبیـ ثِ  ؿك كاثغِ ثب تعلیف تبة

ٌَّم تعلیف ، َُؿ کِ ثِ ؿلیح عـم تَافق پوٍِّگلاى ایي عَمُ

آٍكی اكا یِ ًِیـُ    ٍاعـ ٍ هَكؿ پقیلٍ ّوگبًی ؿك كاثغِ ثب تبة

آٍكی ثِ تَاًیبیی   تبة 4فلٌّگ لغت ؿاًِگبُ ٍثٌتلؿك . [8] اًت

. فلاکت ٍ ثـثؾتی اُبكُ ؿاكؿ، افٌلؿگی، ثْجَؿ یبفتي ام ثیوبكی

ثیلای   آًْیب  عٌَاى تعبهیح افیلاؿ ٍ هغییظ    آٍكی ثِ ّوضٌیي تبة

كًیـى ثِ ُلایظ قبثیح قجیَل ًیلاهت ؿك ٌّگیبم هَارْیِ ثیب       

 5ؿیَیـًیَى کبًل ٍ [. 9] ّب تعلیف ُـُ اًت هِکلات ٍ ًؾتی

عیـی اًیت ٍ   آٍكی یک ؽَٔٓییت صٌیـ ث    عثیـُ ؿاكًـ کِ تبة

ّبی هؾتلف مًیـگی قیلاك    عَك کِ فلؿ ؿك هعلٕ هَقعیت ّوبى

رٌٌیت ٍ ، ًي، ّبی هؾتلف ام رولِ مهبى ثل اًبى مهیٌِ، ؿاكؿ

پوٍِّیگل ؿیگیلی ثیِ ًیبم     [. 10] کٌـ كیِِ فلٌّگی تغییل هی

آهیین   ی ٍ اًتثبل هَفثییت آٍكی كا یک فلایٌـ ًبمگبك تبة 6ثیٌبكؿ

 ًیین  7لَحیبك [. 11] فلاکت ٍ ثـثؾتی اًیت ، علیل ن ؽغلپقیلی

آٍكی كا فلایٌـ ًبمگبكی هخجت علییل ن هِیکلات مًیـگی     تبة

                                                 
3. Resilience 

4. Webster’s College Dictionary 
5. connor & davidson 

6. Benard 

7. Luthar 
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هٌبثع ُؾٔی ٍ ثیلًٍی كا ثیب ّین   ، ایي فلایٌـ ًبمگبكی. ؿاًـ هی

ّبی ُؾٔیی   ًبمؿ ٍ ام علیق تَاًبیی فلؿ ؿك مهیٌِ یکپبكصِ هی

آٍكی ّوضٌیي ثیِ   تبة، م ًال ایي پوٍِّگلا. َُؿ هِؾْ هی

 [.12] اًعغبف پقیلی اُبكُ ؿاكؿ

آٍكی یکی ام هتغیلّیبی ثٌییبك هْین ؿك     ثِ ؿلیح ایٌکِ تبة

پنُکی اًت ؿك ثٌییبكی   پیِگیلی ام ثٌیبكی ام هِکلات كٍاى

ام هِب ح ًؾت هبًٌـ پلًتبكی ٍ هِب ح ًابهی هَكؿ ثلكًیی  

هغبلعِ ؿك اییلاى هِیؾْ    ثلای هخبل ؿك یک. قلاك گلفتِ اًت

آٍكی ثیبیتلی ًٌیجت ثیِ افیلاؿ      ُـ کِ افلاؿ ًابهی ؿاكای تبة

آٍكی ؿك اییي افیلاؿ    ٍ ؿلیح ثبیتل ثَؿى هیناى تبة ٌّتٌـ عبؿی

َ   ثِ  ثیَؿُ اًیت   آًْیب  اعتوبل ثٌیبك میبؿ هلثَط ثِ كًٍیـ گینیٌ

آٍكی  ّوضٌیي ؿك هغبلعبت ثٌیبكی ثِ ثلكًی ًثیَ تیبة  [. 13]

ثیٌی هِکلات ًیلٍّیبی ًایبهی پلؿاؽتیِ     پیَؿك پیِگیلی ٍ 

تَاًـ  آٍكی هی ثلای هخبل هِؾْ ُـُ اًت کِ تبة. ُـُ اًت

ؿك [. 14] كضبیت ام مًـگی كا ؿك کبكکٌبى ًابهی پیَ ثیٌی کٌـ

ثیل   1تًَظ ُبت ٍ ّوکیبكاى  2017یک هغبلعِ ًین کِ ؿك ًبل 

ًال ام کبكکٌبى هِیب ح ًیؾت ام رولیِ ًابهییبى      2063كٍی 

ّب ًِبًگل ایي ثَؿ کِ تبة آٍكی ًثَ هْوی  یبفتِ، اًزبم گلفت

ثٌیبثلایي ثْتیل اًیت    [. 15] ؿك پیَ ثیٌی فلًَؿگی ُغلی ؿاكؿ

َ  یـ ًثَ تبةأیّبی ثیِتلی ثلای ت پوٍَّ ثیٌیی   آٍكی ؿك پیی

ام ًیَی ؿیگیل   . فلًَؿگی ُغلی کبكکٌبى ًابهی َٓكت گییلؿ 

   َ ثیٌیی فلًیَؿگی    ثبیـ ًثَ هتغیلّبی اعتویبلی ؿیگیل ؿك پیی

گییلا ُییبهح   ُییغلی ام رولییِ هتغیلّییبی كٍاًٌِبًییی هخجییت  

ّیبی   ّبی هخجت ٍ هٌای کِ ؿك ًبل ّبی هٌَ ٍ ّیزبى تَاًبیی

هغبلعیبت اٍلییِ   . اًـ ًین هَكؿ ثلكًی قلاك گیلؿ اؽیل هعلفی ُـُ

ّبی هخجیت ٍ   ٌَ ٍ ّیزبىّبی ه ًِبًگل كاثغِ اعتوبلی تَاًبیی

 .هٌای ثب فلًَؿگی ُغلی ؿك کبكکٌبى ًابهی اًت

ّیبی هخجیت ام    هجبعج هلثَط ثِ ُبؿکبهی ٍ ّیزیبى اگلصِ 

عٌَاى  ثِ 2گلا ٌُبًی هخجت اهب كٍاى، اًـ ّبی ؿٍك هغلط ثَؿُ مهبى

پي ام . ٌُبًی تبكیؾضِ کَتبّی ؿاكؿ یک ُبؽِ هٌتثح ام كٍاى

                                                 
1. Shatté et al 

2. Positive Psychology 

ِ   هخجیت ٌُبًی  كٍاىکِ  2000ًبل  عیَك كًیوی تًَیظ     گیلا ثی

َ ، ـهعلفیی ُی   3هبكتیي ًلیگوي ّیب ؿك اییي عیَمُ ًیین      پیوٍّ

ام رولییِ هتغیلّییبیی کییِ تًَییظ كٍاًٌِبًییبى . افیینایَ یبفییت

ّبی  تَاًبییاًت.  ّبی هٌَ گلا هعلفی ُـُ اًت تَاًبیی هخجت

ؽلؿ  (1اًـ ام:  هٌَ ُبهح َُ تَاًبیی آلی ٌّتٌـ کِ عجبكت

 ؛7عییییـالت (4 ؛6اًٌییییبًیت (3 ؛5ُییییزبعت (2 ؛4ٍ ؿاًییییَ

ّیل کیـام ام اییي ُیَ     . 9هعٌَیت ٍ تعبلی (6ٍ  ؛8كٍی هیبًِ (5

تَاًیبیی   24فضیلت ؽَؿ ُبهح صٌـ تَاًبیی اًت کِ ؿك هزوَع 

 ـ هب كا هیی  َ [. 16] ًیبمً ّیبی ثٌییبكی ثیِ ثلكًیی      ؿك پیوٍّ

ثیلای  . ّبی هٌَ ؿك کبكکٌبى ًابهی پلؿاؽتِ ُـُ اًت تَاًبیی

کیِ فلهبًیـّبى ًایبهی ؿاكًیـ ٍ ّوضٌییي      ّیبی   تَاًیبیی  هخبل

تَرِ  آًْب ّبیی کِ ثبیـ ؿك رقة ٍ آهَمٍ فلهبًـّبى ثِ تَاًبیی

     ِ . [18 ،17]اًیـ   کلؿ ؿك صٌـ هغبلعیِ هیَكؿ ثلكًیی قیلاك گلفتی

ُیزبعت  ّوضٌیي ؿك هغبلعِ ؿیگلی ثِ ًثَ ثلرٌتِ تَاًیبیی  

 [.19] اًت ؿك ًیلٍّبی ًابهی اُبكُ ُـُ

ّبی هخجیت   اعتوبل ٍرَؿ ؿاكؿ کِ ّیزبىام ًَی ؿیگل ایي 

پیَ ام ایي . ثیٌی ًوبیٌـ ٍ هٌای ثتَاًٌـ فلًَؿگی ُغلی كا پیَ

تَاًٌیـ هثبٍهیت    هیی  ّبی هخجیت  ّیزبى ِؾْ ُـُ اًت کِه

هِیبثِ   ّبی یبفتِ. [20] ّب كا افنایَ ؿٌّـ افلاؿ ؿك ثلاثل اًتلى

. [22 ،21]ؿك ثلؽی هغبلعبت ؿیگل ًیین ثیِ ؿًیت آهیـُ اًیت      

ّبی هخجت ٍ ّوضٌیي پبییي ثیَؿى ّیزبًیبت    ثَؿى ّیزبى یثب

ٌُبؽتی ثٌیبك هْوی ٌّتٌـ کِ ثِ فلؿ کویک   هٌای هٌبثع كٍاى

ٍ  هی ِ   کٌٌـ ؿك هثبثح فِبك كٍاًیی ام كٍ ای هیؤحلی   ّیبی هثبثلی

تَاًٌیـ ًِیبًگل كاثغیِ     ّبیی هیی  صٌیي یبفتِ[. 23] اًتابؿُ کٌٌـ

ّیبی   ؽَّٔ ّیزبى ثِّب  ّبی هٌَ ٍ ّیزبى اعتوبلی تَاًبیی

 .هخجت ثبك فلًَؿگی ثبٌُـ

ثِ ؿلیح ایٌکیِ ؿك هغبلعیبت گقُیتِ ثیِ ًثیَ هتغیلّیبی       

ثیٌی فلًیَؿگی   ؿك پیَ، آٍكی گلا ؿك کٌبك تبة كٍاًٌِبًی هخجت

                                                 
3. Martin E.P. Seligman 
4. Wisdom and knowledge 

5. Courage 

6. Humanity 
7. Justice 

8. Temperance 

9. Transcendence 
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ُغلی کبكکٌبى ًابهی پلؿاؽتِ ًِـُ اًیت ٍ ّوضٌییي اّوییت    

ٍ ّوضٌییي  ، ایي هتغیلّب ؿك گنیٌَ ٍ آهَمٍ کبكکٌبى ًایبهی 

ّیـف هغبلعیِ عبضیل    ، ًال گلفتي ؽلاء پوٍِّی هَریَؿ ثب ؿك 

ّیبی هخجیت ٍ هٌایی ٍ     ّیزبى، ّبی هٌَ ثلكًی ًثَ تَاًبیی

ًیلٍّیبی   کبكکٌیبى ُیغلی   فلًیَؿگی ثیٌیی   آٍكی ؿك پیَ تبة

 .ثَؿ هٌلظ

 بررسی ريش

ؿك ایي پوٍَّ ثَؿ. ایي پوٍَّ تَٓیای ام ًَع ّوجٌتگی 

ُیًَـ   غٌَة هیعٌَاى هتغیل هلاک ه هتغیل فلًَؿگی ُغلی ثِ

ّبی هخجت ٍ هٌای ًیین   ّبی هٌَ ٍ ّیزبى تَاًبیی، آٍكی ٍ تبة

 .ثیي ٌّتٌـ هتغیلّبی پیَ

ًیلٍّیبی   کبكکٌیبى تویبم   آهبكی ایي پوٍَّ ُیبهح بهعِ ر

 ًوًَیِ اییي پیوٍَّ كا   . ثیَؿ  1397ُْل تْلاى ؿك ًبل  هٌلظ

ٍ اًتایبهی  ًایبهی  ًال ام افلاؿ ُب ح ؿك ًیلٍّبی هؾتلف  146

گیلی ؿك ؿٍ هلعلیِ اًزیبم ُیـ کیِ ؿك      ًوًَِ. ؿاؿًـ هیتِکیح 

ای ٍ ؿك هلعلِ ؿٍم ثیِ ٓیَكت ؿك    هلعلِ اٍل ثِ َٓكت ؽَُِ

اثتیـا لیٌیت هلاکین هیلتجظ ثیب      ، گیلی ثلای ًوًَِ. ؿًتلى ثَؿ

کِ ؿك ُْل تْلاى هٌتثل ثَؿًـ اًتؾلاد ُیـ ٍ  ًیلٍّبی هٌلظ 

هلارعِ ثِ ثب . اًتؾبة ُـ آًْب ؿك هلعلِ ثعـی َُ هلکن ام ثیي

ّل یک ام ایي هلاکن پلًٌِبهِ ثِ َٓكت ؿك اؽتییبك تعیـاؿی ام   

ِ  کبكکٌبى ّیبی کبهیح ُیـُ     قلاك گلفت ٍ ؿك كٍم ثعـ پلًِیٌبه

 .گلؿآٍكی ُـ

ّبی پیوٍَّ ام صْیبك پلًِیٌبهِ مییل      ثلای گلؿآٍكی ؿاؿُ

 اًتابؿُ ُـ:

(MBI)ُغلی هنیس پلًٌِبهِ فلًَؿگی 
هنیس ٍ  تًَظ 1

 47ؿك آ بم ایي پلًٌِبهِ . ًبؽتِ ُـ 1981ٍ رکٌَى ؿك ًبل 

ًیؤال   25ًؤال ؿاُت اهب ؿك تغلیح عبهلی ثعـی ایي هثـاك ثِ 

ّیبی ٓیَكت گلفتیِ ؿك     ؿك ًْبیت تغلیح عیبهلی . کبَّ یبفت

عیـؿ   22ّبی ؿیگل تعـاؿ ًؤایت اییي پلًِیٌبهِ كا ثیِ     ًوًَِ

                                                 
1. Maslach Burnout Inventory 

ایي . هغلط ُـ MBIعٌَاى ًٌؾِ ًْبیی  كًبًـ ٍ ایي ًٌؾِ ثِ

اًیـ ام: فلًیبیَ    پلًٌِبهِ ًیِ مییل هثییبى ؿاكؿ کیِ عجیبكت     

ّوضٌیي ؿك ایي . مٍال ُؾٔیتی ٍ هِکلات ُؾٔی، اعٌبًی

پلًٌِبهِ ًِبًگبى فلًَؿگی ُغلی ّن ثل اًبى ُـت علا ین  

 [.24] گیلؿ ٍ ّن ثل اًبى فلاٍاًی علا ن هَكؿ ًٌزَ قلاك هی

 بیبیی ًولات ؿك هغبلعبت هؾتلای تًَظ رکٌَى ٍ هینیس پ

هینیس ٍ  ، ؿك ًوًَیِ افٌیلاى پلییي   . ثِ ثلكًی گقاُیتِ اًیت  

ّیبی اییي پلًِیٌبهِ كا     ( پبیبیی ؽلؿُ هثییبى 1981رکٌَى )

مٍال ، 89/0ؿّییـ: فلًییبیَ اعٌبًییی  گًَییِ گییناكٍ هییی اییي 

ّوضٌییي پبییبیی   . 74/0 ٍ هِکلات ُؾٔیی  77/0ُؾٔیتی 

ّبی ایي پلًٌِبهِ ثل كٍی هعلوییي كا ًیین ثیـیي     ؽلؿُ هثیبى

مٍال ُؾٔییتی  ، 90/0ناكٍ ًوَؿًـ: فلًبیَ اعٌبى ُکح گ

عنینی ٍ ّوکبكاى ًیین  [. 24] 71/0هِکلات ُؾٔیتی ، 79/0

ثِ ثلكًی پبییبیی ًیِ هثییبى هَریَؿ ؿك اییي       1378ؿك ًبل 

ضلیت آلایبی فلًیَؿگی اعٌبًیی كا     . آًْبپلًٌِبهِ پلؿاؽتٌـ

 77/0ٍ هِییکلات فییلؿی كا   62/0مٍال ُؾٔیییتی كا ، 88/0

ّوضٌیي عنیینی ٍ ّوکیبكاى ثیب اًزیبم تغلییح      . گناكٍ ًوَؿ

 [.25] یـ قلاك ؿاؿًـأیعبهلی تأییـی كٍایی ایي پلًٌِبهِ هَكؿ ت

(CD-RIS) ؿیَیـًیَى  –پلًٌِبهِ تیبة آٍكی کًَیَك   
2 

تًَییظ ؿٍ ًالیییِ پییلؿام هِییَْك ایییي عییَمُ یعٌییی کًَییَك ٍ  

گَییِ ؿاكؿ کیِ    25ایي پلًٌِبهِ . ؿیَیـًَى ًبؽتِ ُـُ اًت

لیکییلت ثیییي )کییبهلاس ًبؿكًییت( ٍ )کییبهلاس ؿكًییت( ؿك هثیییبى 

ٍ  ٓیال ؿك اییي پلًِیٌبهِ عیـاقح ًویلُ     . َُؿ گقاكی هی ًولُ

صِ ًویلُ فیلؿ ثیبیتل ثبُیـ تیبة       اًت ٍ ّل 100عـاکخل ًولُ 

ًیٌزی اییي    ّبی كٍاى ثلكًی ٍیوگی[. 26] آٍكی ثیِتلی ؿاكؿ

کٌٌـگبى ثیِ ثؾیَ    هلارعِ، گلٍُ روعیت عوَهی 6هثیبى ؿك 

افیلاؿ ثیب اؽیتلال    ، پنُیکی  ثیوبكاى ًیلپبیی كٍاى ، ت اٍلیِهلاقج

ٍ ؿٍ گلٍُ ام ثیوبكاى ثب اؽتلال اًتلى پي ام ، اضغلاة فلاگیل

ضیلیت آلایبی کلًٍجیبػ ثیلای اییي       ٍ ًبًغِ اًزبم ُیـُ اى 

هغویـی ؿك ًیبل   . [27] ثِ ؿًت آهیـُ اًیت   82/0پلًٌِبهِ 

                                                 
2. Conner-Davidson Resilience Scale 
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ی اًغجیب   ایي پلًٌِبهِ كا ثلای اًتابؿُ ؿك ربهعِ ایلاًی  2005

ّبی ٍی هیناى حجبت ؿكًٍی اییي اثیناك    ثلاًبى یبفتِ. ؿاؿُ اًت

ثِ ؿًت آهـُ اًت ٍ ؿك  87/0ثب اًتابؿُ ام كٍٍ آلابی کلًٍجبػ 

 83/0پوٍَّ هِبثِ ؿیگیلی ًیین آلایبی کلًٍجیبػ اییي اثیناك       

 .[27] گناكٍ ُـُ اًت

(VIA-IS) ّب ؿك عویح  ّب ٍ فضیلت پلًٌِبهِ تَاًبیی
ؿك  1

هٌتِیل ُیـ ٍ ُیَ     2تًَظ پتلًیَى ٍ ًیلیگوي   2003ًبل 

 ـ تَاًوٌـی رن ی كا اكمیبثی هیی  24تَاًبیی آلی ثِ ّولاُ  . کٌی

ؿك هغبلعیبت  . ًؤال اًت 48ًٌؾِ کَتبُ ایي پلًٌِبهِ ؿاكای 

 7/0اًزبم ُـُ ضلیت ّوٌبًی ؿكًٍی ایي پلًٌِبهِ ثیبیتل ام  

[. 28] ثَؿُ اًت 7/0م ٍ پبیبیی آى ثب كٍٍ ثبمآمهبیی ّن ثبیتل ا

ایلاى كٍایی ٍ پبیبیی ایي پلًٌِبهِ ؿك صٌـ پوٍَّ ثلكًیی  ؿك 

هغبلعِ آلابی کلًٍجبػ کح هثیبى  ثلای هخبل ؿك یک. ُـُ اًت

 ـ 98/0 ثیِ   1390ّوضٌییي پیلٍام ؿك ًیبل    [. 29] ثِ ؿًت آهی

ّبی كٍاًٌٌزی ٍ ًبؽتبك عبهلی اییي پلًِیٌبهِ    ثلكًی ٍیوگی

لای اًتابؿُ ؿك ربهعِ ایلاًی ٌّزبكییبثی  پلؿاؽتِ اًت ٍ آى كا ث

 48ًٌیؾِ  ، ّبی پوٍَّ فکیل ُیـُ   ثلاًبى یبفتِ. کلؿُ اًت

ثیَؿ ٍ آلایبی    81/0ی ایي پلًٌِبهِ ؿاكای آلابی کلًٍجیبػ  ًؤال

. ثیَؿ  80/0ّیبی آى ًیین ثیبیتل ام     کلًٍجبػ تویبهی میلهثییبى  

ّیبی   ّوضٌیي كٍایی هلاکی پلًِیٌبهِ ثیب اًیتابؿُ ام آمهیَى    

EO-FFI ِّبی اضغلاة ٍ افٌلؿگی ثک ثلكًی  ٍ پلًٌِبه

 ـ أٍ كٍایی ّوگیلای آى ت  ثٌیبثلایي ًٌیؾِ کَتیبُ اییي     . یییـ ُی

 .[30]اًت  پلًٌِبهِ قبثح ارلا ثل كٍی روعیت ایلاًی

(PANAS) هثیبى عبعاِ هخجت ٍ هٌای
کِ فْلًتی ام  3

ُیَؿ تًَیظ ٍاتٌیَى ٍ     ّیزبًبت هخجت ٍ هٌایی كا ُیبهح هیی   

اییي  . ًبؽتِ ٍ اعتجبكیبثی ُـُ اًت 1988ؿك ًبل  4ّوکبكاًَ

ًؤال ٍ ؿٍ میلهثیبى عبعاِ هخجیت ٍ هٌایی    20هثیبى ؿاكای 

ٍاتٌَى ٍ ّوکبكاًَ ضلیت آلابی کلًٍجبػ ثیلای ؽیلؿُ   . اًت

ٍ ثلای ؽلؿُ هثیبى عبعاِ هٌای  88/0هثیبى عبعاِ هخجت كا 

                                                 
1. Values In Action Inventory Of Strengths 
2. Peterson and Seligman 

3. Positive And Negative Affect Scales 

4. Watson et al 

ّوضٌیییي اعتجییبك ثبمآمهییبیی ثییب فبٓییلِ . گییناكٍ کلؿًییـ 87/0

ٍ ثیلای   68/0ای ثیلای ؽیلؿُ هثییبى عبعایِ هخجیت       ّاتِ 8

 ـ 71/0هثیبى عبعاِ هٌای  ؽلؿُ ؿك اییلاى  [. 31] ثِ ؿًت آهی

ّبیی ثلای ٌّزبكیبثی ایي پلًٌِبهِ اًزیبم گلفتیِ    پوٍَّ ًین

اًت ٍ كٍایی ٍ پبیبیی آى ثلای اًتابؿُ ثل كٍی روعیت ایلاًیی  

ٍ  ؿك پوٍَّ مکی. ییـ قلاك گلفتِ اًتأهَكؿ ت ّوکیبكاًَ   ییی 

 ـ   82/0آلابی کلًٍجبػ ایي پلًٌِبهِ  کیِ ًِیبى    ثیِ ؿًیت آهی

 [.32] ؿٌّـُ حجبت ؿكًٍی هٌبًت ایي اثناك اًت

اثتـا ّیـف  ، ّب ثِ كٍٍ ؿك ؿًتلى پي ام اًتؾبة آمهَؿًی

   ِ ّیب ؿك   پوٍَّ ثلای آًبى تَضیظ ؿاؿُ ُیـ ٍ ًیپي پلًِیٌبه

ت ثیِ  ؽَاًیتِ ُیـ کیِ ثیب ؿقی      آًْب اؽتیبك آًبى قلاك گلفت ٍ ام

اعلاعبت گلؿآٍكی ُـُ ثب اًتابؿُ ضلیت . ّب پبًؼ ؿٌّـ آمهَى

ّوجٌتگی پیلًَى ٍ كگلًیَى ؽغیی ثیِ كٍٍ گیبم ثیِ گیبم      

 .تزنیِ تغلیح ُـ

 َا یافتٍ

ًبل  72/28±09/8 هیبًگیي ًٌی ُلکت کٌٌـگبى پوٍَّ

عبضیل ؿك  افلاؿ پوٍَّ ّبی ؽـهت  ّوضٌیي هیبًگیي ًبل. ثَؿ

، اعلاعبت هلثَط ثیِ رٌٌییت  . ثَؿ 32/10±13/7ایي پوٍَّ 

اكا ِ ُـُ  1ّب ؿك رـٍل  ٍضعیت تأّح ٍ تعـاؿ فلمًـاى آمهَؿًی

 .اًت

ّیب ٍ ّوضٌییي    ًویلات آمهیَؿًی   هعییبك هیبًگیي ٍ اًغلاف 

ّبی  ّب ٍ تَاًبیی ّیزبى، آٍكی ضلیت ّوجٌتگی هتغیلّبی تبة

 .اكا ِ ُـُ اًت 2رـٍل هٌَ ثب فلًَؿگی ُغلی ؿك 

شىاختیجىسیت،يضعیتتأهليتعدادفرزودمتغیرهایجمیعت-1جديل

هایپژيهشآزمًدوی

درصدفراياویسطحمتغیر

 3/97 241 مذکزجىسیت
 7/1 4 مؤنث

 4/64 94 مجزديضعیتتأهل
 6/35 51 متأهل

 5/66 97 بدون فزسندتعدادفرزود
 4/26 14 دارای یک فزسند
 3/21 28 دارای دو فزسند

 8/4 7 دارای سه فزسند یا بیشتز
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َُؿ کِ هتغیل فلًیَؿگی ُیغلی    هِبّـُ هیؿك رـٍل ثبی 

اًیبى   اًت ٍ ثیب تَریِ ثیِ ایٌکیِ ثیل      95/46ؿاكای هیبًگیي 

ٍ  44پلًِییٌبهِ فلًییَؿگی ُییغلی هیینیس افییلاؿی کییِ ًوییلُ 

ثبیتلی كا کٌت کٌٌـ ؿاكای فلًَگی ُیغلی هتًَیظ ثیِ ثیبی     

ّبی ایي هغبلعِ ًین فلًَؿگی ُغلی هتًَظ ٍ  آمهَؿًی، ٌّتٌـ

 .کٌٌـ تزلثِ هیثبییی كا 

ًتییبیذ ًِییبى ؿاؿ کییِ ، ثییل اًییبى اعلاعییبت رییـٍل ثییبی

ّیبی هخجیت ٍ تویبهی     ّیزیبى ، ُغلی ثب تیبة آٍكی  فلًَؿگی

 ّبی هیٌَ ّوجٌیتگی هٌایی ٍ هعٌیبؿاك ؿاكؿ     ّبی تَاًبیی هؤلاِ

(01/0p<) . ّبی هٌایی   ُغلی ثب ّیزبى فلًَؿگیّوضٌیي ثیي

ثب . كی هعٌبؿاك ًجَؿثَؿ اهب ایي كاثغِ ام ًال آهبّوجٌتگی هخجت 

،  آٍكی کِ ّـف ؿیگل پیوٍَّ ثلكًیی ًثیَ تیبة     تَرِ ثِ ایي

ّیبی هیٌَ ؿك    ّبی هخجت ٍ هٌای ٍ ّوضٌییي تَاًیبیی   ّیزبى

تغلیح كگلًیَى ؽغی ثِ كٍٍ ، ُغلی ثَؿ فلًَؿگیثیٌی  پیَ

 .(3ثِ کبك گلفتِ ُـ )رـٍل ثِ گبم گبم 

ؿك گیبم اٍل هتغییل   ، ُیغلی  فلًَؿگیثیٌی ًولُ  ثلای پیَ

ام  %47 ٍاكؿ هعبؿلِ كگلًیًَی ُـ ٍ تَاًٌت ؽلؿهٌـی ٍ ؿاًَ

ُغلی كا پیَ ثیٌیی کٌیـ    فلًَؿگیتغییلات هتغیل ٍاثٌتِ یعٌی 

(47/0AdjR
2
=  ٍ001/0>p) . ؿك گیییبم ؿٍم ثیییب ٍكٍؿ هتغییییل

 فلًیَؿگی ام تغیییلات   %53ایي ؿٍ هتغییل تَاًٌیتٌـ   ، ُزبعت

 َ 53/0AdjRٌیی ًوبیییـ )  ثی ُغلی كا پیی
2
=  ٍ001/0>p) . ؿك

ٍاكؿ هعبؿلیِ ُیـ ٍ    هخجتّبی  ًْبیت ؿك گبم ًَم هتغیل ّیزبى

ام تغییلات هتغیل ٍاثٌتِ  %58ایي ًِ هتغیل تَاًٌتٌـ ؿك هزوَع 

58/0AdjRُغلی كا پیَ ثیٌیی ًوبیٌیـ )   فلًَؿگییعٌی 
2
=  ٍ

001/0>p). 

 گیری بحث ي وتیجٍ

ؿٍ هتغیل ؽلؿهٌـی کِ یبفتِ ًؾٌت پوٍَّ عبضل ایي ثَؿ 

َ   فلًیَؿگی تَاًٌیـ   ُزبعت هی ٍ ؿاًَ ٍ ثیٌیی   ُیغلی كا پیی

ؽلؿهٌییـی ٍ ؿاًییَ ٍ ُییزبعت ثٌییبثلایي ثییب افیینایَ . ًوبیٌییـ

ثیب هیلٍك هتیَى    . یبثـ ٍ ثبلعکي فلًَؿگی ُغلی ًین کبَّ هی

لی ُغ فلًَؿگیؿك مهیٌِ كاثغِ ثیي  ای هغبلعِ، هَرَؿ پوٍِّی

اهب ؿك هغبلعبت ؿیگیل هِیؾْ   . یبفت ًِـّبی هٌَ  ثب تَاًبیی

، [33] ّبی هٌَ ثب تٔوین گیلی اؽلاقیی  ُـُ اًت کِ تَاًبیی

ٍ  [35] ًییَء هٔییلف الکییح  ، [34] ُییٌبؽتی ثْنیٌییتی كٍاى

 .كاثغِ ؿاكؿ [36] ُبؿکبهی

تَاًیـ   ّبی هٌَ هیی  اًتابؿُ ام تَاًبیی، گلا كٍیکلؿ هخجتؿك 

ٌُبؽتی عویح   هثبثح هِکلات هؾتلف كٍاىعٌَاى ًپلی ؿك  ثِ

َ  ثلای هخبل تَاًبیی. [37] ًوبیـ  ّبی هلتجظ ثب ؽلؿهٌـی ٍ ؿاًی

ؿٌّیـ کیِ اعلاعیبت     هبًٌـ ؽلاقیت ایي اهکبى كا ثیِ فیلؿ هیی   

ای رـییـ ٍ ؽلاقبًیِ ام اییي     رـیـی كا کٌت کٌـ ٍ ثیِ ُییَُ  

ایي گلٍُ ام [. 38] اعلاعبت ؿك عح هِکلات ؽَؿ اًتابؿُ ًوبیـ

تَاًٌـ ثِ فلؿ کویک کٌیـ کیِ مًیـگی كا      ّب ّوضٌیي هی اًبییتَ

فرسًدگیشغلیتاتابيضریةهمثستگیتیهمعیار(اوحراف±)میاوگیه-2جديل

هایمىشهايتًاواییآيری،هیجان

فرسًدگیشغلیمیاوگیهاتعادمتغیرها

 2 95/46±66/12 -شغلیفرسًدگی
 -59/2** 45/61±21/24 -تابآيری

 -35/2** 97/34±75/6 های مثبت هیجانهاهیجان
 28/2 38/29±22/6 های منفی هیجان

 -69/2** 77/15±41/4 خزدمندیهایمىشتًاوایی
 -64/2** 67/15±27/4 شجاعت
 -56/2** 42/15±45/4 انسانیت
 -55/2** 76/15±26/4 عدالت

 -49/2** 89/15±65/3 میانه روی
 -48/2** 25/16±45/5 تعالی

**22/2>p 

 هاهایمىشيهیجانآيری،تًاواییفرسًدگیشغلیازطریقتابتیىیرگرسیًنخطیتهسثکگامتهگامترایپیش-3جديل

pمقدارp B βtمقدار FتعدیلیRR2R2تیهمتغیرپیشگاممتغیرملاک

 <p 38/3- 72/2- 53/8- 222/2<222/2 76/71 47/2 46/2 69/2 و دانش خزدمندی 2 شغلی فزسودگی

 و دانش خزدمندی 1
74/2 55/2 53/2 54/46 222/2>p 

29/1- 45/2- 11/4- 222/2> 

 222/2 -32/3 -35/2 -92/2 شجاعت

 و دانش خزدمندی 3

76/2 59/2 58/2 24/36 222/2>p 

25/1- 44/2- 32/4- 222/2> 

 224/2 -94/1 -32/2 -65/2 شجاعت

 228/2 -72/1 -12/2 -67/2 مثبتهای  هیجان
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ای رقاة عتی ثبٍرَؿ تزلثییبت هٌایی آى تلثیی کٌیـ ٍ      تزلثِ

ثلای ؿاُتي مًـگی ثْتل ًثَ ؿاُیتِ   آًْب تَاًـ ؿك کوک ثِ هی

تَاًٌیـ ثیب تاکیل ؿكثیبكُ      ّبی عثلاًی ّوضٌیي هی تَاًبیی. ثبُـ

 ـ ، یک هِکح یّب ّوِ رٌجِ ى هَضیَعبت  افنایَ گٌیتلُ ؿیی

ثیِ   ّبی ؿُیَاك  هؾتلف ٍ تِؾیْ ٍضعیت عجیعی ؿك هَقعیت

تَاًـ ثیِ   ثٌبثلایي ؽلؿهٌـی ٍ ؿاًَ هی[. 39] کوک ًوبیٌـفلؿ 

فلؿ ؿك رْت ًبمگبكی ثْتل ثب ُلایظ کبكی ؽَؿ کوک ًوبییـ ٍ  

 .ؿك عَیًی هـت هیناى فلًَؿگی ٍی کبَّ یبثـ

کییِ ؿك پییوٍَّ عبضییل تَاًٌییت   ًییین تَاًییبیی ُییزبعت

 ـ ُغلی كا پیَ فلًَؿگی ُ   ، ثیٌی ًوبیی ّیبی   ثیِ هعٌیی ییبفتي كا

صیلُ ُـى ثل هَاًع ٍ تٌلین ًِـى اًت کیِ ثیِ افیلاؿ کویک     

ایي تَاًیبیی ثیِ هعٌیی ایویبى     . کٌـ ثِ اّـافِبى ؿًت یبثٌـ هی

ؿاُتي ثِ آًضِ کِ ؿكًت اًیت ٍ كٍثیلٍ ُیـى ثیب هِیکلات      

بكّیبی  افلاؿی کِ ُزبعت ؿاكًـ ؿك اًزیبم ک . تعلیف ُـُ اًت

ّب ًیین ّلاًیی    ؿٌّـ ٍ ام هؾبلات ت ثیِتلی ًِبى هیأؽَؿ رل

اًتلى ًایبهی   تَاًـ ؿك هغیظ پل صٌیي تَاًبیی هی[. 40] ًـاكًـ

ّوضٌیي ؿاُتي ُزبعت یک ٍیوگی ثٌیبك . ثِ کوک فلؿ ثیبیـ

كٍؿ ٍ ثٌبثلایي افلاؿی کیِ   اكمُوٌـ ؿك ثیي ًابهیبى ثِ ُوبك هی

ٌـ هوکیي اًیت ؿك عیَیًی    ُزبعت ثیِتلی ام ؽَؿ ًِبى ؿّ

ؿكیبفیت  هـت اعتلام ٍ تَرِ ثیِتلی ًین ؿك هغیظ کبكی ؽیَؿ  

ّبی هیٌَ   ّب ٍ فضیلت ثلای هخبل ؿك یک هغبلعِ تَاًبیی. کٌٌـ

ؿك ًیلٍّبی ًابهی آهلیکب ٍ ًلٍه هیَكؿ ثلكًیی قیلاك گلفیت ٍ     

ّیبی ثلرٌیتِ اییي     ًتبیذ ًِبى ؿاؿ کِ ُزبعت یکی ام تَاًبیی

كًیـ کیِ ُیزبعت ییک ٍیوگیی       ثِ ًال هی[. 19] ًیلٍّب اًت

کلیـی ؿك ًیلٍّبی ًابهی اًت ٍ ثیِ افیلاؿ ؿك رْیت کیبَّ     

ّبی کبكی ٍ ؿك ًتیزِ هثبثلِ ثْتل ثیب هِیکلات کویک     اًتلى

 .ًوبیـ هی

ّبی هخجیت   یبفتِ ؿیگل پوٍَّ عبضل ًِبى ؿاؿ کِ ّیزبى

ٓییَكت هعٌییبؿاكی  تَاًٌییـ هیییناى فلًییَؿگی ُییغلی كا ثییِ هییی

ؿك ثلؽی ام هغبلعیبت پیِییي ثیِ اكتجیبط ثییي       .ثیٌی کٌٌـ پیَ

ّبیی هبًٌـ پلًتبكاى اُبكُ  ّیزبًبت ثب فلًَؿگی ُغلی ؿك گلٍُ

ّوضٌیي ؿك ؿٍ هغبلعیِ هزینا هِیؾْ ُیـُ     . [41] ُـُ اًت

ّیبی   ّبی هخجت ثب فلًیَؿگی ُیغلی ؿك گیلٍُ    اًت کِ ّیزبى

 [.43 ،42]هؾتلف کبكی اكتجبط ؿاكًـ 

تَاى ثِ ًالیبت ثلؽی ام پوٍِّگلاى  ؿك تجییي ایي یبفتِ هی

ّیبی هخجیت ٍ    اُبكُ کلؿ کِ عثییـُ ؿاكًیـ ثیبی ثیَؿى ّیزیبى     

ُیٌبؽتی ثٌییبك    ّوضٌیي پبییي ثَؿى ّیزبًبت هٌای هٌبثع كٍاى

کٌٌـ ؿك هثبثح فِبك كٍاًی ام  هْوی ٌّتٌـ کِ ثِ فلؿ کوک هی

ثٌیبثلایي افیلاؿی کیِ    ای هؤحلی اًتابؿُ کٌٌـ؛  ّبی هثبثلِ كٍٍ

کٌٌیـ اعتویبیس    ّبی هخجت كا ثِ هیناى ثیِتلی تزلثِ هی ّیزبى

ّوضٌییي افیلاؿ ؿاكای   . تل ٌّتٌـ هثبٍم، ؿك هثبثح عَاؿث ًؾت

ثلًیـ ٍ   ّبی هخجیت ام مًیـگی ؽیَؿ لیقت ثیِیتلی هیی       ّیزبى

ًلاهت كٍاًی ٍ رٌوبًی ثیِتلی ؿاكًیـ ٍ ثٌیبثلایي ؿك ٌّگیبم    

 کٌٌـ ّبی هثبثلِ ثْتلی اًتابؿُ هی كٍٍ كٍایی ثب فِبك كٍاًی ام

[23.] 

ّیزبى هخجیت  ، ّبی اكا ِ ُـُ ام ًَی ؿیگل ثل اًبى هـل

عیلاٍُ ثیلایي   [. 44] ُیَؿ  ثبعج هثبثلِ هؤحلتل ثب فِبك كٍاًی هی

تَاى صٌیي گات کِ افلاؿ ؿاكای ّیزیبى هخجیت توبییح ثیِ      هی

ِ اییي افیلاؿ فع  . ؿكگیلی ٍ كٍیبكٍیی ثب هغیظ ؽَؿ كا ؿاكًـ ، بیًی

تَأم ثیب ُیَك ٍ ًِیبط ٍ اعتویبؿ ّولاّیی ؿیگیلاى كا       ، تَاًوٌـ

ثلًیـ ٍ کیبهلاس ؿك تعیبهلات     کٌٌـ ٍ ام آى لیقت هیی   رٌتزَ هی

ایي افلاؿ تزیبكة  . ام اعتوبؿ ٍ كضبیت ثلؽَكؿاكًـ، ارتوبعی ؽَؿ

هْیذ كا ؿًٍت ؿاكًـ ٍ ام ایي کِ ؿك کیبًَى تَریِ قیلاك گیلًیـ     

ّب فیلؿ كا ؿك هثبثیح    َع ایي ٍیوگیهزو[. 45] ّیش اثبیی ًـاكًـ

 .کٌٌـ هِکلات هثبٍم هی

ّیبی پیوٍَّ    یبفتِ تَاى صٌیي گات کِ َٓكت کلی هی ثِ

 ی هخجیت ّیب  ّبی هٌَ ٍ ّیزبى کِ تَاًبیی ٌّتٌـًِبًگل ایي 

ایي ًتیبیذ ام ؿٍ  . تَاًٌـ فلًَؿگی ُغلی كا پیَ ثیٌی ًوبیٌـ هی

ًتبیذ ثِ ؿًت  ًؾٌت ایٌکِ ثب تَرِ ثِ. رٌجِ عب ن اّویت اًت

تَاى ؿك گینیٌَ کبكکٌیبى ًایبهی هتغیلّیبیی هبًٌیـ       هی، آهـُ

كا هـًال قیلاك ؿاؿ تیب ؿك   ّبی هخجت  ٍ ّیزبى ّبی هٌَ تَاًبیی

آیٌـُ ام ثلٍم فلًَؿگی ُغلی ؿك اییي کبكکٌیبى تیب عیـ مییبؿی      

ًکتِ ؿٍم ؿك كاثغِ ثب ًتبیذ پوٍَّ عبضل ایي اًت . کبًتِ َُؿ

کیبك كفتیِ ؿك اییي پیوٍَّ قبثلییت      کِ هتغیلّبی هٌتثح ثیِ  
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هِیؾْ ُیـُ اًیت کیِ      ثلای هخبل. آهَمٍ ٍ اكتثبء كا ؿاكًـ

ٍ   هٌَ كا هی یّب تَاًبیی ّیبیی ثْجیَؿ ثؾِییـ     تَاى ثیب آهیَم

ٍ صٌیییي ًتییبیزی ؿك كاثغییِ ثییب اهکییبى آهییَمٍ      [47 ،46]

ِ  [. 48] ّبی هخجت ًین گناكٍ ُیـُ اًیت   ّیزبى ّیب   اییي یبفتی

هلثَعیِ کویک ًوبییـ کیِ ثیب علاعیی       تَاًـ ثیِ هٌیئَیى    هی

، ّیبی هخجیت   ّبی هٌَ ٍ ّیزبى ّبیی ؿك مهیٌِ تَاًبیی آهَمٍ

فلًَؿگی ُغلی کبكکٌبى فعلی ًیلٍّبی ًابهی  ؿك هٌیل کبَّ

 .گبم ثلؿاكًـ

ّبی پوٍَّ عبضل ایي ثَؿ کِ ثبیـ ؿك  تلیي هغـٍؿیت هْن

ثِ ؿلیح هغیـٍؿ ثیَؿى گیلٍُ    ّبی ؿیگل  ّب ثِ گلٍُ تعوین یبفتِ

ٍ کین   ًوًَِ پوٍَّ عبضل ثِ کبكکٌبى ًابهی ؿك ُیْل تْیلاى  

ثِ ؿلیح ّوضٌیي . ثَؿى تعـاؿ ًوًَِ پوٍَّ ثباعتیبط عوح َُؿ

ثیٌی ثَؿ ًِ ام ًَع  علط پوٍَّ ام ًَع ّوجٌتگی ٍ پیَ ایٌکِ

ِ   ، آمهبیِی . ّیب ٍریَؿ ًیـاكؿ    اهکبى گلفتي ًتیبیذ علیی ام یبفتی

ّیبی هَریَؿ ؿك    ؿیتکِ ثب كفع هغیـٍ گلؿؿ  ثٌبثلایي تَٓیِ هی

ّبی  ّبیی ثل كٍی گلٍُ پوٍَّ، مهیٌِ گلٍُ ًوًَِ ایي پوٍَّ

تل ٍ کبكکٌبى ُب ح ؿك ُیْلّبی ؿیگیل ٍ ًثیبط     روعیتی ثنكگ

ّبی پوٍِّی آمهبیِی ثیلای   ّوضٌیي علط. هلمی اًزبم گیلؿ

ّیبی هخجیت ثیل     ّبی هٌَ ٍ ّیزبى ثلكًی احلات علی تَاًبیی

 .كٍی فلًَؿگی ُغلی اًزبم گیلؿ

 یقدرداو ي تطکر

اییییییییي هغبلعیییییییِ ثیییییییب کیییییییـ اؽیییییییلا    

IR.AJAUMS.REC.1398.262  ؿاًِییییگبُ علییییَم ؿك

ثِ تَٔیت كًیـُ اًیت.   لاىیا یاًلاه یاكتَ روَْك یپنُک

 ـ هیی  یمم ؽَؿ ثل هثبلِ ایي ًَیٌٌـگبى ِ  ؿاًٌی ِ  ام کی افیلاؿ   کلیی

ثیِ   كا قیـكؿاًی  ٍ تِیکل  کویبل  پوٍَّ ایي ؿك هِبكکت کٌٌـُ

 .آٍكًـ عوح

 در مىافعتعارض 

هثبلِ  يیؿك هٌبفع اًتِبك ا یتعبكض گًَِ شیّ ٌٌـگبىیًَ يیث

 ٍرَؿ ًـاكؿ.

  

References 

1. Refahi Ali Akbar S, Ebadi A, Hadian Mobarake R, Ja’fari R. On the Relationship between Job Burnout and 

some Demographic and Occupational Characteristics in Police Staff (A Case Study in Sistan &amp; 

Balouchestan Province). Police Management Studies Quarterly. 2013;8(3):443-457. [Persian] 

2. Tao N, Zhang J, Song Z, Tang J, Liu J. Relationship between job burnout and neuroendocrine indicators in 

soldiers in the Xinjiang arid desert: a cross-sectional study. International journal of environmental research and 

public health. 2015;12(12):15154-15161. doi: 10.3390/ijerph121214977. 

3. Mohammad AAA. Resilience, burnout, and role stress among military personnel. Middle East current 

psychiatry. 2012;19(2):123-129. doi: 10.1097/01.XME.0000407820.80263.73. 

4. Rahimi N, Raeisi H, Ghasemi G, Sadeghi M. A comparison of occupational burnout among athletic and non-

athletic military personnel. Journal of military medicine. 2015;16(4):231-236. [Persian] 

5. Chen H, Wu P, Wei W. New perspective on job burnout: exploring the root cause beyond general antecedents 

analysis. Psychological reports. 2012;110(3):801-819. doi: 10.2466/01.09.13.PR0.110.3.801-819. 

6. Vinokur AD, Pierce PF, Lewandowski-Romps L, Hobfoll SE, Galea S. Effects of war exposure on air force 

personnel's mental health, job burnout and other organizational related outcomes. Journal of occupational 

health psychology. 2011;16(1):3-17. doi: 10.1037/a0021617. 

7. Guimarães LAM, Mayer VM, Bueno HPV, Minari MRT, Martins LF. Burnout syndrome and quality of life in 

the military police and civilian. Revista Sul Americana de Psicologia. 2014;2(1):98-122. [Spanish] 

8. Arrington EG, Wilson MN. A re-examination of risk and resilience during adolescence: incorporating culture 

and diversity. Journal of child and family studies. 2000;9(2):221-230. doi: 10.1023/A:1009423106045. 

9. Webster's New World Dictionary. Webster's II New College Dictionary. Houghton Mifflin Harcourt; 2005. 

10. Connor KM, Davidson JR. Development of a new resilience scale: the Connor-Davidson resilience scale (CD-

RISC). Depression and anxiety. 2003;18(2):76-82. doi: 10.1002/da.10113. 

11. Bonnie B. Fostering resilience in children. Washington, DC.: ERIC Publications; 1995. 

12. Cicchetti D. Resilience and vulnerability: adaptation in the context of childhood adversities. United Kingdom: 

Cambridge University Press; 2003. 

13. Yousefi R, Toghyani E. Comparison between psychological resiliency and defense mechanisms in the military 

and ordinary people. Journal of military medicine. 2016;18(2):207-214. [Persian] 



 ي َمکاران اصل یدیس مًریت دیس یضغل یمىص در فزسًدگ یَا ییي تًاوا یمثبت ي مىف یَا جانیَ ،یآير وقص تاب

 12 

  

14. Arzany G, Basari A. Predict of life satisfaction with an emphasis on religious identity, the power of resiliency 

and hope to the lives of in military and police personnel. Scientific journal of military psychology. 

2016;6(24):23-33. [Persian] 

15. Shatté A, Perlman A, Smith B, Lynch WD. The positive effect of resilience on stress and business outcomes in 

difficult work environments. Journal of occupational and environmental medicine. 2017;59(2):135-140. 

doi: 10.1097/JOM.0000000000000914. 

16. Seligman MEP. Authentic happiness: using the new positive psychology to realize your potential for lasting 

fulfillment. New York: Free Press; 2002. 

17. Boe O. Building resilience: the role of character strengths in the selection and education of military leaders. 

International journal of emergency mental health and human resilience. 2016;17(4):714-716. 

18. Bang H, Boe O, Nilsen F, Eilertsen D. Evaluating character strengths in cadets during a military field exercise: 

consistency between different evaluation sources. EDULEARN15 Proceedings. 2015:7076-7082. 

19. Matthews MD, Eid J, Kelly D, Bailey JK, Peterson C. Character strengths and virtues of developing military 

leaders: an international comparison. Military psychology. 2006;18(sup1):S57-S68. Matthews MD, Eid J, 

Kelly D, Bailey JKS, Peterson C. Character Strengths and Virtues of Developing Military Leaders: An 

International Comparison. Military Psychology. 2006;18(sup1):S57-S68. doi:10.1207/s15327876mp1803s_5 

20. Tugade MM, Fredrickson BL, Feldman Barrett L. Psychological resilience and positive emotional granularity: 

Examining the benefits of positive emotions on coping and health. Journal of personality. 2004;72(6):1161-

1190. doi: 10.1111/j.1467-6494.2004.00294.x. 

21. Cohn MA, Fredrickson BL, Brown SL, Mikels JA, Conway AM. Happiness unpacked: positive emotions 

increase life satisfaction by building resilience. Emotion. 2009;9(3):361-368. doi: 10.1037/a0015952. 

22. Tugade MM, Fredrickson BL. Resilient individuals use positive emotions to bounce back from negative 

emotional experiences. Journal of personality and social psychology. 2004;86(2):320-333. doi: 10.1037/0022-

3514.86.2.320. 

23. J. SMS, Rahimi C, Mohamadi N. The influential determinants of resilience in people with trauma. Research in 

clinical psychology and counseling (studies in education & psychology). 2011;1(1):5-14. [Persian] 

24. Maslach C, Jackson SE. The measurement of experienced burnout. Journal of organizational behavior. 

1981;2(2):99-113. 

25. Azizi L, Feyzabadi Z, Salehi M. Exploratory and confirmatory factor analysis of Maslach burnout inventory 

among Tehran Universitys Employees. Psychological studies. 2008;4(3):73-92. [Persian] 

26. Jafari E, Eskandari H, Sohrabi F, Delavar A. Effectiveness of coping skills training based on “Marlatt Relapse 

Prevention Model” in relapse prevention and resiliency enhancement in subjects with substance dependency. 

Journal of clinical psychology. 2009;1(3):77-87. [Persian] 

27. Amini F, Farahbakhsh K, Nikoozadeh Kordmirza E. Comparative analysis of life satisfaction, resilience and 

burnout among intensive and other units nurses. Quarterly journal of nursing management. 2013;4(1):9-17. 

[Persian] 

28. Peterson C, Seligman M. Character strengths and virtues: a handbook and classification. Oxford University 

Press; 2008. 

29. Namdari K, Molavi H, Malekpour M, Kalantari M. The effect of cognitive hope enhancing training on 

character strengths of disthymic clients. Journal of clinical psychology. 2009;1(3):21-34. [Persian] 

30. Parvaz Y. The study of psychometric features and factor structure of Values in Action inventory of strengths 

(VIA) among students of faculties of humanities in Tehran. Tehran: Allameh Tabatabai University; 2011. 

[Persian] 

31. Watson D, Clark LA, Tellegen A. Development and validation of brief measures of positive and negative 

affect: the PANAS scales. Journal of personality and social psychology. 1988;54(6):1063-1070. 

32. Zakiee A, Rostami S, Kamasi S. Relationship of neuroticism, extraversion, and positive and negative affect 

with mental disorders. Journal of Mazandaran University of Medical Sciences. 2014;24(109):223-233. 

[Persian] 

33. Crossan M, Mazutis D, Seijts G. In search of virtue: the role of virtues, values and character strengths in 

ethical decision making. Journal of business ethics. 2013;113(4):567-581. doi: 10.1007/s10551-013-1680-8. 

34. Peterson C, Park N. Character strengths and virtues: their role in well-being. In: Donaldson SI, 

Csikszentmihalyi M, Nakamura J, eds. Applied positive psychology: improving everyday life, health, schools, 

work, and society: Routledge; 2011:49-62. 



 (39، مسلسل 9911سال بیست ي ديم، ضمارٌ چُارم، سمستان ) امداد ي درمان وُاجا، سیىا / ادارٌ بُداضت فصلىامٍ علمی پژيَطی ابه

 13 

 
35. Logan DE, Kilmer JR, Marlatt GA. The virtuous drinker: character virtues as correlates and moderators of 

college student drinking and consequences. Journal of American College Health. 2010;58(4):317-324. 

doi: 10.1080/07448480903380326. 

36. Park N, Peterson C. Character strengths and happiness among young children: content analysis of parental 

descriptions. Journal of happiness studies. 2006;7(3):323-341. doi: 10.1007/s10902-005-3648-6. 

37. Seligman ME, Rashid T, Parks AC. Positive psychotherapy. American psychologist. 2006;61(8):774-788. 

doi: 10.1037/0003-066X.61.8.774. 

38. Fredrickson BL. What good are positive emotions? Review of general psychology. 1998;2(3):300-319. 

doi: 10.1037/1089-2680.2.3.300. 

39. Martínez-Martí ML, Ruch W. Character strengths predict resilience over and above positive affect, self-

efficacy, optimism, social support, self-esteem, and life satisfaction. The journal of positive psychology. 

2017;12(2):110-119. doi: 10.1080/17439760.2016.1163403. 

40. Leimon A, McMahon G. Positive psychology for dummies. John Wiley & Sons; 2011. 

41. Erickson R, Grove W. Why emotions matter: age, agitation, and burnout among registered nurses. Online 

journal of issues in nursing. 2007;13(1):1-13. doi: 10.3912/OJIN.Vol13No01PPT01. 

42. Little LM, Simmons BL, Nelson DL. Health among leaders: positive and negative affect, engagement and 

burnout, forgiveness and revenge. Journal of management studies. 2007;44(2):243-260. 

doi: 10.1111/j.14676486.2007.00687.x. 

43. Zellars KL, Hochwarter WA, Perrewe PL, Hoffman N, Ford EW. Experiencing job burnout: the roles of 

positive and negative traits and states. Journal of applied social psychology. 2004;34(5):887-911. 

doi: 10.1111/j.1559-1816.2004.tb02576.x. 

44. Fredrickson BL, Joiner T. Positive emotions trigger upward spirals toward emotional well-being. 

Psychological science. 2002;13(2):172-175. doi: 10.1111/1467-9280.00431. 

45. Alizadeh Goradel J, Mowlaie M, Pouresmali A. The role of emotional intelligence, and positive and negative 

affect on the resilience of primiparous women. Journal of fundamentals of mental health. 2016;18(5):243-248. 

doi: 10.22038/JFMH.2016.7439. [Persian] 

46. Duan W, Ho SM, Tang X, Li T, Zhang Y. Character strength-based intervention to promote satisfaction with 

life in the Chinese university context. Journal of happiness studies. 2014;15(6):1347-1361. 

doi: 10.1007/s10902-013-9479-y. 

47. Litman-Ovadia H, Davidovitch N. Effects of congruence and character-strength deployment on work 

adjustment and well-being. International journal of business and social science. 2010;1(3):137-145. 

48. Gaffardoust M, Shalchi B, Bafandeh Gharamaleki H. Effect of affect regulation training on positive and 

negative affects in women with methamphetamine use disorder. The Journal of Urmia University of Medical 

Sciences. 2017;26(10):882-892. [Persian] 



Ebnesina - IRIAF Health Administration / Vol. 22, No. 4, Serial 73 Winter 2021 

I 

The role of resilience, positive/negative 

emotions, and character strengths in 

predicting burnout of military personnel 

Seyed Teymur Seyedi Asl1, Amir Mohsen Rahnejat2, Mohammad Mehdi Elikaee3 
Mojgan Khademi4, Haleh Shahed-HaghGhadam5, Arsia Taghva6 

Abstract 

Background: Military personnel are at high risk for burnout due to 

exposure to high job stress. The purpose of this study was to 

investigate the role of character strengths, positive and negative 

emotions, and resilience in predicting burnout of military personnel 

in Iran. 

Materials and methods: A sample of 146 people working in different military 

and law enforcement forces was selected by available sampling 

method. They responded to the Maslach Burnout Inventory (MBI), 

Stress Questionnaire Conner-Davidson Resilience Scale (CD-RIS), 

Values in Action Inventory of Strengths (VIA-IS), and Positive and 

Negative Affect Scale (PANAS). The data were analyzed using 

descriptive statistics, Pearson correlation coefficient, and stepwise 

regression. 

Results: The results showed that job burnout had a negative and 

significant correlation with resiliency, positive emotions, and all 

subscales of character strengths (p<0.01). On the other hand, the 

results of stepwise regression analysis showed that three variables 

of wisdom and knowledge, courage, and positive emotions can 

significantly predict burnout (AdjR2 = 0.58 and p<0.001). 

Conclusion: In conclusion, it seems that positive emotions and some 

aspects of character strengths can predict occupational burnout. 

Therefore, these variables can be considered in the selection of 

military personnel and training after their selection in order to reduce 

the burnout in them  

Keywords: Burnout, Emotions, Military Personnel 
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