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Abstract 

Background and aims: Psychological empowerment is a crucial factor in 

driving performance improvement within the healthcare and treatment 

system. As an organizational strategy, it plays a vital role in enabling 

employees to take on more responsibilities in decision-making 

processes and enhances their engagement in controlling 

organizational procedures. Organizational citizenship behavior (OCB) 

is a key variable influenced by psychological empowerment (PE), 

leading to the development of employee performance and 

organizational productivity. This research aimed to investigate the 

relationship between PE and OCB within the healthcare and 

treatment sector. 

Methods: This applied study is a descriptive-survey. The research 

sample consists of 165 employees from the Babolsar Healthcare and 

Treatment Network, selected through simple random sampling. Data 

was gathered using standard scales for demographic information, PE, 

and OCB. 

Results: The findings indicate a positive and significant correlation 

between PE and employees' OCB (p<0.001). The structural equation 

model demonstrates that PE can predict OCB and its dimensions 

effectively. The model fit indices suggest a good fit (χ2/df=2.14, 

GFI=0.91, NFI=0.93, and RMSEA=0.084). 

Conclusion: Conclusion: The PE and its components contribute to the 

enhancement of OCB among employees. Managers are 

recommended to focus on fostering employees' OCB development 

and improving performance levels through training, education, and 

the promotion of psychological empowerment skills. 
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 گزارش کوتاه

 یيوذدر جُت تًظعٍ رفتار ؼُر یگر لیتعُ ،یؼىاخت ريان یتًاومىذظاز

 در تخػ تُذاؼت ي درمان یا مغالعٍ: یظازماو

2یئکلااریه یصوس حوسُ ،1یئکلااریه یصوس يیحس
 

 چکیده

 ٚظ ؼٝ  ٛزٜ تٛح   رحث ٟٔٓ زبز ٔجا یىی یذتبؼٖٙ رٚا یزبٕ٘ٙسظٛاع تٛلٛٔ ف:اّسا ٍزهیٌِ 

ٝ  ٚظ ت،  ا ٛرٖ وؽ  بٔ  رز ٚؼ ت  اثٟس عتٓیظ رز زرز ػّٕىٛثٟج و ٝ   ی٘بزٔبظ   یزرٞج  راٖ ٛاػٙ   ث 

َ روٙت   رز راٖ بوت آ٘  برٔؽ   ٚ وٙ س  یٔ   ى ب ػاٖ بوٙ  برث ٝ و  یری  ٌٓ یخٟت تفٕ رؽتیث یتیِٛٔعئ

 ٗی  از ا رٔت أث  یبٞ  ریز ٔتلا یى  یز. ارز یزبی  ز بریثع تیٕٞا زٞس، یٔ ػیافسا ی٘بزٔبظ یبٙسٞیراف

 ی٘بزٔبظ   یٚرٜ رثٟ   ٚ یزرز ف  رظؼٝ ػّٕى  ٛخت تٛظت وٝ ٔا ی٘بزٔبظ ی٘سرٚؼٟ برفترع، ٛلٛٔ

 ٚ یذتبؼٖٙ رٚا یزبٕ٘ٙسظٛات ٖبیٔ هثرٚا یظررث رلبٞػ حٚز پصاض، ٞسف بظا ٗیا ر. ثززرٌ یٔ

 ظت.اٖ بٔرز ٚ ؼتاثرػ ثٟس رز ی٘بزٔبظ ی٘سرٚؼٟ برفتر

 یبرٔؼٝ آٔبخ ،اظت یّیتحّ -یفیـٛع تٛز ٘ا ٚ یؼىِؼٝ ٔمىبٔ هیٞػ ٚپص ٗیا سی:ررت شرٍ

 ر٘ف   165ز از٘س وٝ تؼساز ُیتؽى رثّعبٖ ثبظترٖ ؼٟبٔرز ٚؼت اٖ ؼجىٝ ثٟسبوٙبرو راٞػ ٚپص ٗیا

ٔٝ بظؽ  ٙرز پات بػ  لااو یٚرآ ة ؼ  س٘س. خٟ  ت خٕ  غب٘تر  اٞػ ٚ٘  ٝ پ  صٖٛ ٕ٘ٛاػٙ   ث  ٝ بز آٟ٘  ا

 .سیزرزٜ ٌبظتفاز ار٘سبظتأت رف رز ی٘بزٔبظ ی٘سرٚؼٟ برفتر ٚ یذتبؼٖٙ رٚا یزبٕ٘ٙسظٛات

ٙ ٖ رٚا یزبٕ٘ٙسظ  ٛات ٗیز وٝ ث  اٖ زب٘ؽ بٞ فتٝبی :اّ فتِای ٟ  برفت  ر ٚ یذتبؼ   ی٘بزٔبظ   ی٘سرٚؼ 

ز و ٝ  اٖ زب٘ؽ   سی٘ یبرذتبت ظزلاب(. ٔسَ ٔؼp<001/0ظت )ا رارلرث ارزبٔؼٙ ٚٔثجت ىٝ ثراٖ بوٙبرو

ٝ  ٚ ی٘بزٔبظ ی٘سرٚؼٟ برفتر یٙیث ػیپ تیثّبل یذتبؼٖٙ رٚا یزبٕ٘ٙسظٛات ز. ارز راآٖ  یبٞ   ٔؤِف 

 ٚ RMSEA ،93/0 = NFI، 91/0 = GFI = 084/0ز )ٛث ارزٛرذرث یظجبزغ ٔٙراز ثأسَ  ٗیچٕٙٞ

14/2= χ
2
/df.) 

ظ ؼٝ  ٛخ ت ت ٛآٖ ٔ یبٞ   ٔؤِفٝ ٚ یذتبؼٖٙ رٚا یزبٕ٘ٙسظٛاز وٝ تاٖ زب٘ؽ حیب٘ت ی:رگی ًتیجِ

ٟ یپ ٖرایٜ، ثٝ ٔ س بٍ٘ ٗیا ب. ثززرٌ یٖ ٔبوٙبرو رز ی٘بزٔبظ ی٘سرٚؼٟ برفتر  بث   بت   ززرٌ   یٔ   زبؽ ٙ

 ی٘بزٔبظ   ی٘سرٚؼٟ برفترظؼٝ ٛ٘س ترٚ ،یذتبؼٖٙ رٚا یزبٕ٘ٙسظٛات یبٞ تبرٟٔ یبتمار ٚزغ ٛآٔ

 زٞٙس. بتمار راٖ بز آ٘رح ػّٕىىظ ٚ سٜیثرؽ زٛثٟج راٖ بوٙبرو

 یعوَه لاهتس تیریهسی، اًساً هٌاتع، تیریسازهاى ٍ هسکلوات کلیسی: 

 (86، هغلغل 1403عال تیغت ٍ ؽؾن، ؽوارُ اٍل، تْار ) اجاى ًْاهرد ٍد اهذاؽت، اُ تْذاردا/  اعیٌ تياّؾی ٍهِ علوی پضافصلٌ

 31/5/1402ػ: زیخ پذیارت 28/9/1400: فتایریخ دارت

ډياٍیٕبٙىبٍٽ.،1 دْبٙڂبث،یڅشيىزیَیٙي نَاَٚڂيٌ
نَایا،َئمُٚبن،ٹبووجڂينًاػ
آُبوٚڂاى،یڅشيىزیَیډيیَىٽش،.2 اٌ كييا،یډٕلااى
 نَایان،َاسُ،یڅشيىزیَیٌډيَيځر،بٺیسلٺيڇً٭چ

 
یئٽلابٍیډیٝميهیكٖ:ڃًیٖىيٌډٖئًو

 دْبٙڂبثآىٍٓ: ػَاَٚڂيٌ ًان ٹبووجڂين ،َئمُٚبن،
نَایا
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 د.ارد تعلق اجاوُ نامرد ي دامدا شت،ابُد ٌاردا / اىیس بها یَشيپژ یعلم مٍافصلى بٍ رثا هیا یًمعى ي یدام قًحق َمٍ
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 همسهِ

يبَنبُډبٕٮًٍٕسػُزٍیىيٌىاٵِةبٙشثٍػًٍسبٌُثَيډا

ََ ٍىبَ یٍبډَیهٕ َُډُمش اٵز،َدیٚ َډٖ یٍىبَڅیزبٵٮ

يآډ يبٍٽیوبوٖ ایَيی وٕ ز.وٺ ٘اویبوٖایَين،ویبُډبٕ

َط اویبوٖاث٬بَمیزډىَاديَی٦یٴهب٩يٍوڂیٌِ،ډٖشٺیڈىَاد

یَيػٍث ٍوی ًویویِسبډٍىيٙشیاٽِثُيَاډٍ>.ى1ى=اٍځٌډی

یثو ٘بَ ٗس لابٹ ٬ث ياٍى،ىاٍنىاؿىييَمیشیىاویبوٖا

ډٮٍبآډيػبٍٽيڃبیٵٮَيډزویٕزٽٍٕلاانبډٍىيٙزاثُي

ثشیبٹ ٍرٍٹ ي١َ بڃكبك ٍ،ىٵ ی٥َُا>.2ى=ًٙ س٢میهډی

بإ ز.ویآوُ بوٖ اث٬بومى يیډى ًاسيٽیٶیزَيځٍىبَډچز

ٍَ٭ٍنىبی َډؼينَایډ يیبَُ بنویبځٌٙزُډ  بث یبَ ٝ 

َمی زايٙيٌَسوٞٞیػيیيسيیَوٚڂاىی،اٵٍَډوشچٴك

بٵ ٸث ًیډبَ نبُډبىى.َٕځډیَسنبیب٫وم١ًًیهډاػٍثًٍس

ویبوٖ اث٬بیډىبَومىيیًاسبويسا٫ٍ،ٕٮیى١ًًیهډاػٍثًٍس

ًٍٍٝثٍَیهډٖیاٍىيىىَىيًثُجٍاىًه ډ ٍبوَوج ٍثبػرَم 

َاٍىٹ ًهبٍٽًٍىٕشٍىٍاویبوٖاث٬بُیډىبومىيًٕاسيًُٗآډ

ػُ زٍډچیٽ ٍىًاُ٭ ا،یپ یَی هډٖ یاٍ>.ى3ىَى ي=ډی

َمی زائِبك بٍویثٖ یبُډبىَٕٕٮٍ٭مچپًسيىیَیٵيٌٍَثُ

>.5،4ٕز=انبٽىبٍیٽهشبٙىنٍياُیبومىيًٕا٫س١ًًٕز،ډا

رٍٛٹ يًهٞ ٍ،ث بٍهشی ای٦ ب٭ایثٍډٮىُیبومىيًٕاس

رٍث ٍ٭م ڄٹ يٕز.َمـىیهاآډيٌٍٕمیىٍبٍهشیابوییًوبٹ

ٌَاىٽ ٍث ٍَم ًٙ ٛځٶش ٍډ یبٙوایثٍَځیئٍسٞمیڈاٍا

بإ ز.آوٌَُيځیب٭٢ابنثَاُډيیایَدٌیڅیزًُی٬ډٖئًس ُبث

ٍابٍهشی ايڅیزًىَيٽٍډٖئٌُډیبػانبٽىبٍُیثٍٽبومىيًٕاس

ویٽٍاُاىَدیٍَیيٌو٪اثٸ٦بډ>.6ٙىي=بٹيڇثدی٘يڃٽىىيًٹج

ُیبومىيٕ ًاو ي،سَوڂنډ یبٽى بٌٍٽبىی يځُاٍاُیبومىيًٕاس

نبٽى بٍٽَځاىَي.ٓډیبوٮپاٍانبٽىبٍٽیهشبٙىنٍيا١ٮیزي

،ڇىَى يبؼ وارٍڃٹ يبوشٺاُاىدٍٔيډیبٍوش٪اٽٍٍایبٍٵشٍ

ٍبیڃبوشٺابرثٍآوٍُیهكٺیٺزٽٍٹياُابی؛ئٍوپىىياٍا ٌبآځ ٵش 

ُیبمىيٕ وًاٽىى ي.سرډ یٍنٹ يآٵٺ يبكٖ ابی يویٖشىي

ٽزبٍډٚيٽشیبٍیزډَٚډيییوبُډبٍٕیَو٪يُىایهشبٙىنٍيا

>.7=ٕزاٵشٍَن،وٚأرځبٽىبٍٽ

وڂیِٙ یابٍهشبهشیی ټٕ بٙ ىنٍياُیبومىيًٕاٹ٬سٍياى

ِایَإزٽٍثا َاٍٹ ىٌبٕ شٶاىًٍډ نبٽى بٍییٽبٍای٘ٽ اٵ 

=َځی ډی ٍ>.8ى هشی،بٙ ىنٍياُیبومىيٕ ًاسنبډلٺٺ ٍځٶش ث 

يویبډبىٕ  ًیٖ  شڂی،هبی،ٙاٍىبػ  ِءډٮى  بٍؿُ  ُاډشٚ  پڄ

یبٍییبٍیٽبىَیٵ٢ٙپڄٍنىبٽىبٍثٍٽٕزٽٍایاٍځٌَطا

ئ ٍاٍایبىَ بیهوَُُډُمش اوییپ یبډٍٽِىَا>.ډ9وي=بٍٕډی

ډزُځٚ زٕ لابثيءبسٺاٍكٶ٨،ٍآیىيٽٍىډیبٍٙمرثٍبهيډ

ٍيهی اُاٽىى ي.ډیبیٶاٍانوٺ٘ډُمیبٍاویثیمٍيايویبػٖم

ٽ َِانډبٽى بٍُیٽبومىيٕ ًایٌْثٍسيػًٍٕيٽٍسٍډیَو٪ثٍ

ُایپ ی>.10ٙ ي=بثَس َمی زباثَنىیڂ بُډبٕ ََُاویبډٍى

ًٍاسډینبٽىبٍویٽٍياُیبومىيًٕاډچیٽٍسًا٭ ٍآن٦ٕ ياويث 

ی٥ يٙ يبثَډ ؤطنبُډبىٕ َ٭مچپ يیيٌٍَثُ َٙيرث ثٍ

ث ٍٍایزَنډ يیبځ ٍُثِاىیبىُیاػٍسٮيًسیځٌٙشٍ،بَڃبٕ

>.11،12ٕز=اویبُډبويیَٕيُٙبٍٵشٍ،ٕزاىٌَىػچتٽًه

ٍىبٍڅ  یهث  ايیَاوی،ث  بُډبٕ  بٍٵش  ًٌٍُنك  َاَٚ  ڂيدْ

ُبٍٵش ٍ»فلا٦ٝ ایشیَرډ يیبسلٺیٺ ٍا«ویبُډبويیٕ َيٙ 

نبیډلٺٺ بَ ٵشٍبُیاڇ،ًیهډٶُإٮًٍسيػًٍىوي.سَثبٍٽ ٍث

ُبٍٵش ٍىًسلٺیٸه ٍىبآوُٕز.اٵشٍَرځأٹجچیوٚ ويیَيٙ 

ثُیبڇډًٚویِډٶُي،«یبٍیڄثٍَمپبسم»یبډٮىثٍٍاویبُډبٕ

ىو يًی ٴومَسٮ«ًٗىػ ًهيیبٍثشپ ایبَبٍٵشٍ»نًا٭ىثٍٍا

ٕ زٽ ٍاییبَ بٍٵشٍ٭ًٍډؼم،ویبُډبويیَٕيُٙبٍٵشٍ>.13=

ىٌَٙ  م٤ډل  یٍىىَاٵ  اډ  یاڅِایبَ  بٍٵشٌٍىيُډل  ياعبٍه  

ٍةىًچ ٦٭یډبػشم ايو یٍيایبىٵ٢ بیؼ اٍىبډ اوي؛ًٙډی

ٽ ڈىٕزبَبٍٵشٍیها.وياٍىیًٍډليٕیبٕاوٺ٘،بٍٽ٤ډلی

ربسلٺیٺٍىیاىٌَځٖشًٌُثٍك،ڃځٌٙشٍبَٕٚزيثیٖزی٥

ُبٍٵش ٍ>.14=ٕ زاٙ يٌڄییزسج يَډ يیينبُډبٕ ويیَيٙ 

ویبُډبیٕ  َد  ٌیٳ٦  بوٮايیایبٍیٽ  بسٺ  اٍػ  تًویډبُډبٕ  

ُبٍٵش ٍى.ًٙ ډی یَاث ٍایبٍٵ٬ثٖ یبویډى بُډبويیٕ َيٙ 

.>15=ىيٍَيآًاهبٍثٍثبَنبُډبٕ

ُبٍٵش ٍىو يٽ ٍانىب>و13ٚن=بډلٺٺ ویبُډبويیٕ َيٙ 

يوی،بُډبىٕ َ٭مچپ يٙ يٌٻٍاىاویبُډبڅزٕاثیه٭يب٣سجاٍ

ویبُډبٕ يیهشبٙ ىنٍياُیبومىيٕ ًانسبډی ب٣سجاٍَمـىیه
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ُاٽیبیغَ ڈك بوش َٽى ي.ىیڂ یډیَوؼیڂبډیٍاٻٙيٌٍى

ويیَيٙ  ُبٍٵش  ٍَهشیث  بٙ  ىنٍياُیبومىيٕ  ًایساٍځ  ٌَیسأط

ٕ یٍََٚیثٍثيدٍْ>ى16ی=َنىیڂَاَٚڂيى.دًْویثبُډبٕ

ُبٍٵش ٍهشی،بٙ ىنٍياُیبومىيًٕایسبََډشٲیب٣سجاٍ ويیَيٙ 

ُاٽیبیغك بهشىي.وشاىَدٙيٌٻٍاىاویبُډبیزٕبكميویبُډبٕ

َثٙيٌٻٍاىاویبُډبیزٕبكميهشیبٙىنٍياُیبىيٕومًاسَیسأط

٦ٍبډىًٍډ نبُډبنٕبٽىبٍویٽبُډبويیَٕيُٙبٍٵشٍٕٮًٍس څٮ 

يَاځ  ڃًیسل  ََج  ٍٵ  زٽ  ٍبیٍىایډ٦بڅٮ  ٍٕ  ز.اىًٌث  

ُبٍٵش ٍَهشیثبٙىنٍياُیبومىيًٕاس َیس أطویبُډبويیٕ َيٙ 

ٌٽىى يڄیسٮ يٵ یوی ِوٺ ٥َُ٘او ي.اٍیىاٍىډٮىیيډٖشٺیڈ

يَاځ ڃًیسل ََج ٍٍث یه٦ثٍاٍهشیىبٙىنٍياُیبومىيًٕاس

.>17=ٵزَځَاٍٹسأییيىًٍویډبُډبويیَٕيُٙبٍٵشٍ

٭چم یث ٍيٌسلچیچ یبروڂ َيٍ،١ٙينبیثٓآوـٍبَٕاث

ًٛهٞ ٍن،ث بډٍىيٙزإیٖشڈثُيٍٱڄىبویٙبوٖایَيوی

ٓ،َ يٳبٕایهإَز.ثاٙيٌبٍنآٙپبډٍىيٙزاٙجپٍثُي

هشیبٙىنٍياُیبومىيًٕانسبډی٤ثٍيإیٍَث١َبكَ٘يدُْا

نبډ  ٍىيٙ  زاٙ  جپٍثُيٍویىبُډبويیٕ  َيٙ  ُبٍٵش  ٍي

ی هسلٺی ٸاٍىَُی١ٍیَٓٵبٕایهاَ.ثثًىَثچٖبنثبٕشَُٙ

ٵز:ََيځًاهَإٍیٹٍَثينًىآُډًٍډ

بٍٵش  ٍثیى  ییید  ی٘بو  ًاهشیسبٙ  ىنٍياُیبومىيٕ  ًاس

نبډ ٍىيٙ زاٙ جپٍثُيٍىٍاىآنبثٮ ايویبُډبويیَٕيُٙ

ى.اٍىٍاَثچٖبنثبٕشَُٙ

 سیررش ترٍ

ڃبىوج ثٍَایٕز؛ُاىیَثبٍُكیضَيٳٽا١َبكَ٘يدْ

ٍَډٖ یٍىيٛبیټُډیىٍه ٍىیىَثبٍو٘ٽإٮٍىًس بٍٽ ث 

-ٝ یٶیًٗ،سٍيػُزُاسلٺیٸیهإز.او٘اىن٭مچیىَث

یيٍىآَځ َ٘ػُزيدْیهإٍز.ىاٮی٦ډٺ٫ًُوايسلچیچی

ُا،َ٘يدیٚ  یىٍد  ْيسلٺی  ٸربىثی  اث  ٣ًٍث  َرډب٭  لاا٥

سأییيػُزرب٭لاا٥یيٍآػم٬یَاثي،یاٍوبثوبیٽشبٍَٗي

.ىىَځ ډ یىٌبٕ شٶاویاٗډی يٍيُاسلٺی ٸیب١َیٍَىٵٍبی

ډٍبٕٚىَداٍثِاُا،ویاډیيڅٮ٦ٍبیډَاَ٘ثيیهدْاٍَمـىیهى

.ىًٙىٌډیبٕشٶا

ُبٍٵش ٍنبرډیب٥بسجاٍڅٮ٦ٍبهډیاٍى يویبُډبويیٕ َيٙ 

ٕ یٍَثنبډ ٍىيٙزاثو٘ثُيٍهشیىبٙىنٍياُیبومىيًٕاس

ی ٸ٥َُابََډشٲینبډی٤ثٍيإیٍَثبیيثیىیردیٍ٘ٹييٙي

.ٙيىيٍآَثیبٍهشبرٕىلابډيڃډٮ

ٙ جپٍاٵَاىٙ بٱڄىٍډڄبَ٘ٙيیهدْاٍیىبٍډٮٍآډبػ

یَا.ث ثًىَوٶ290ىاثٍسٮيَثچٖبنثبٕشَنُٙبډٍىيٙزاثُي

ىٌبٕ شٶابثىٌبىٵیٕبسٞیَځیوًٌٍومًٙیوٍ،ثًٍثیثٍومبىٕشی

170ُثیهاىٙيوي.يٍآَثنبٽىبٍٽُاسه165ن،َاٽًڃٽًډَُٵا

ڄی سلچيٍی سؼِٕ تبډٍډىبٕٚ ىَد162،ٙي٬ٌیًُسډٍبٕٚىَد

ُیبىيٕومًاسډٍبٕٚىَدٍُٕاَ٘يیهدْاٍىىیي.َیځيٍآػم٬

ُبٍٵش ٍډٍبٕٚىَد>،18=1995ٍیشَِٕذاهشیبٙىنٍيا ويیَيٙ 

ٵ  َڇا٥لا٭  بري>19(=1993ډه)ًٍډ  يٳبویویُ  بُډبٕ  

ىٌٙي.بٕشٶاٙبهشیػمٮیز

12ډڄبډٍٙ بٕٚىَیهدا:سًاومىيٕبُیٍياوٚىبهشیٕیبٍَ

ی،وبډبىٕ  ًهٓبكٖ  ای،ٖ  شڂیبٓٙبكٖ  اثُٮ  ي)4يٕ  ؤاڃ

ٓبی ډٺي،إ ز(ىنًث َډ ؤطٓبكٖ ايیاٍىیډٮىٓبكٖا

ٍډٍدىغبٕٚىَدیهاثٍییًٕوڂبد بس 1;هیچ یٽ ڈ)یاځِیى 

 .ٕزا(5;ىبهیچیُی

ڃإ ؤ4ډٍبٕٚىَهدیاٍى:ٍٵشبٍَُٙيويیٕبُډبویٕیبٍَ

ي٬١ًإی،سبٙى٩یٶٍيىی،َومًإشی،ػيى٫ًو)ډؤڅٶٍََیَاث

ی هاث ٍییًٕ وڂبٓدبی ي.ډٺی ىَىٌځبٕ شٶا(٭یبػشم اىةا

ٕز.ا(5;ىبهیچیُیبس1;هیچیٽڈ)یاځِیىٍډٍدىغبٚىَٕد

َُابَ ډٍبٕٚ ىَئ یدٍياَ٘يیهدْاٍى ينبځ َٳهج٥ 

یسٮی یهَاث يٙ يسأیی ييیَُوڂبویثبوٖاث٬بډشوٞٞیهډى

ىیيٽ ٍَٕجٍځبمډلبوجَيیٽبیتآڅٶَ،١اٍثِانبمیىا٥ثچیزبٹ

ٍ،ى87/0هشیبٙ ىنٍياُیبومىيًٕاډٍسبٕٚىَدیَانآنثاډیِ

ربسلٺیٺ ٍىي>،18=90/0ُاَی ه٭ يىثیٚ شاٍیشَِٕذاڅٍبډٺ

ئ ٍاٍا86/0اٍی هډٺ يا>14ن=بٍاَمپ يویبػبڅٍآٹبهچی،ډٺاى

ُبٍٵش ٍٓبیډٺی َاییث بیبنداىیي.ډیَِځ ویبُډبويیٕ َيٙ 

ډهًٍډيٳبڅٍویُبډٺٍٗٙيٌىاٍییځِبیبٗٙي،داٍځ86/0ِ

ربسلٺیٺ ٍَمـى یهى.>19ى=انىبوٚ ٍا80/0ُ٭يىاَثیٚش



 (86، هغلغل 1403عال تیغت ٍ ؽؾن، ؽوارُ اٍل، تْار ) اجْاى ًاهدر ٍ ذادهت، اؽْذات ادارُ/  اٌیع تيا یؾٍّپض یعلو ِهافصلٌ
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ی يبثآډ ي.ث ٍىٕ ز90/0اٍیهډٺيا>14ن=بٍاَمپيویبػبآٹ

ربسلٺیٺ ٍمىبوجَيیٽبیتآڅٶَٕت١بډىاٍىٽٍډٺيٌَٽبٍٙا

ٕز.ا70/0اٍډٺي

 قیخلاات احظملا

څی  ٍ)سپمی  ڄايك  ڄَاڇډبوؼ  اُاَ٘ٹج  ڄيی  هد  ْاٍى

ٵ زٙ ي.بیٍَ٘ىيدٍْٽزىَیَٙاىثَاٵایزب١ٍډٍ(بٕٚىَد

ربىی يٽ ٍډٚوٞ َٝ ڄځبنكبمیى ا٥نبیآو َاَمـىیهث

وي.بَيډًاوزهبډانثٍبوِىډلٺٺٍنىبٙٙوٞی

 اه دهاد لیتحلو هیتجس

یب٥ٕشىجابٍآډيٝیٶیًسبٍُآډابَىٌاىڄیسلچيٍییسؼَِاث

ُای(،بٍهشبرٕ  ىلابډ  يڃډٮ  ينًٕ  َنَمجٖ  شڂیدیً)آُډ  

ىٍٽچی ٍ.ٕ زاٙ يٌىٌبٶٕشاLISRELيSPSSیبَاٍٵِاڇَو

ثٍ٭ىًانډٮىیىاٍسچٺیٙي.p<05/0َبډٺبىیَآُډًن

 اّ فتِای

ىٽٍانىبَ٘وٚيوٍدًْٵیټومَاځًرىډبٝیًٕیهٍَٞث

آوُب%62وڂیهٕىیبډی٧بُڅلاثًىوي.%ُن42يىَډُب%آو58

ڃب35ٕیلابٌٕىیثَيځٍ%ى38يڃب35ٌَٕٕىیُیَيځٍى

ٻسلٞ یچیٍیډ ياٍانىبٽى بٍ%ٽ81َمـىیه.وياٙشٍاىَاٍٹ

ٻسلٞ  یچیٍیډ  ياٍاىآوُ  بُا%19يَسلابث  يٕ  یبٙىبٍٽ

آوُ ب%84يى،َډؼآوُب%14َمـىیهىوي.ًثَسییهبديویاىبٍٽ

.ثًىويډشأَڄ

َمجٖ شڂیيییبی بیدَاثٙيٌٕجٍبډلَىیبډٺ1ڃيػيٍى

.ٌإزىیيَئٍځاٍاَ٘يیدْبََنډشٲیبنډیًَٕدی

نبډی  ،يی  آیډ  َث1ڃيرػ  يبػٍُډى  ياٽ  ٥ٍ  ًٍنبَم  

نبٽى بٍویٽبُډبويیَٕيُٙبٍٵشٍيیهشبٙىنٍياُیبومىيًٕاس

(.=561/0rي001/0pى)اٍىىًػ يیاٍىډٮىیيډظجزب٣سجاٍ

يیهشبٙ ىنٍياُیبومىيٕ ًانسبډیاٍىډٮىیيډظجزب٣سجاٍیها

ي001/0pٕ شی)ي٫ىًوییٮىیو بُډبويیَٕيُٙبٍٵشٍىبثٮا

359/0r=،)بٙى٩یٶ      ٍي(001/0ٕ      یp368/0يr=،)

ي١001/0p   ٬)ًا(،س=285/0rي001/0p)ىیَومًاػ   

474/0r=،)بػشم  ا٭ٶ  زي(001/0٭یp602/0يr=ِ  وی)

ُیبومىيٕ  ًاىسبثٮ  انبډی  ٕ  زٽ  ٍاَنًٽ  بیبٙ  ى.اٍىىًػ  ي

(001/0pن)بٽى بٍویٽبُډبويیٕ َيُٙبٍٵشٍيهشیبٙىنٍيا

ى.اٍىىًػيیاٍىډٮىیيډظجزب٣سجاٍ

ْاٍنىبډلٺٺ ُو يځیډ يڃَإ یثٍََ٘ػُ زثيی هد 

ىو ي،ًىٌومبٕشٶایبٍهشبرٕىلابیډٮُبٕډيڃنًُآُډاسلٺیٸ

ٌىًٍډ وٍب٧إٓ شبڅلب،ثٙيًٌَٽیبَهٜبٙيىًاٍډ يَٗید 

إز.ك٪ٍډلاثڄبٹ2ڃيػيٍٝچٍىبكَىیبډٺ

نبوٚ 2ڃيػيٍىَ٘يٝچیدْایډيڃَاٝچٍثبكَىیبډٺ

ثیًه بًوٖ جشَُٗاُث اډیسلٺی ٸًىَ يٽ ٍډ يڃډٶُ ډی

ّصٍیپژاّزهتغیىاهیّوبستگیٍییایاپ-1لٍخذ

 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ١فٝی دػب١طٗشـی 

           آق(86/0) ٛیبظٗبؾ ٛسیطٝق٢ بضكشض 1
          آق(83/0) 695/0** ؾشیٝز عٞٛ 2
         آق(80/0) 471/0** 762/0** ؾیبقٜ ظیل٠ٝ 3
        آق(82/0) 406/0** 372/0** 713/0** زیطٛ٘ٞاػ 4
       آق(84/0) 529/0** 549/0** 368/0** 805/0** ضغٞاس 5
      آق(80/0) 603/0** 322/0** 534/0** 459/0** 791/0** ػیبػش٘اػلز  6
     آق(78/0) 290/0** 417/0** 236/0** 330/0** 260/0** 401/0** یؿشِیبؼ قبحؿا 7
    آق(82/0) 638/0** 626/0** 517/0** 160/0* 329/0** 251/0** 507/0** ٛیبٗبزؾٞؼ ذبحؿا 8
   آق(76/0) 428/0** 408/0** 487/0** 308/0** 283/0** 408/0** 391/0** 501/0** یاضز ؼ ٗؼٜیبحؿا 9

  آق(81/0) 518/0** 548/0** 539/0** 466/0** 256/0** 253/0** 135/0 263/0** 380/0** زٙٞث طٗؤطؼ بحؿا 10
 آق(87/0) 827/0** 718/0** 843/0** 792/0** 602/0** 474/0** 285/0** 368/0** 359/0** 561/0** یذشبقٜٙ ضٝاظی بٜ٘سؾٛٞاس 11

 p<001/0**  آق( دبیبیی )آٓلبی ًطٝٛجبخ( 

 

زضایتحقیقحزاغلِباحزدیاهقٍسًذگیهذلزایباّخعاض-2لٍخذ

٠ٛ بآؾش ب١ ذمبق
 ـطیزدصٞضٗ

 طزیبٗو
 قسٟ ؾج٠بٗح

 بـ یطدصی
 ذمبز قض

 سأییس 14/2 3ظ ا طً٘ش (χ2/dfزی )ای آظب١ ػ٠ضث٠ ز اؾٌٞاض  یبً
 سأییس 016/0 05/0ظ ا طً٘ش (RMRٛسٟ )بٗ هیبر ثبثؼطِٛیٚ ٗبیك٠ ٗیض
 سأییس 93/0 90/0ظ ا طثیكش (NFIظٛسُی )طاث بضذم ١ٜؼبق
 سأییس 91/0 90/0ظ ا طثیكش (NNFIظٛسُی )طاٛكسٟ ث بضذم ١ٜؼبق
 سأییس 95/0 90/0ظ ا طثیكش (IFIیٜسٟ )اظٛسُی كعطاذم ثبق
 سأییس 95/0 90/0ظ ا طثیكش (CFIجیوی )غظٛسُی سطاذم ثبق
 سأییس 91/0 90/0ظ ا طثیكش (GFIظـ )طایی ثٞذم ٛیٌبق
 سأییس 86/0 80/0ظ ا طثیكش (AGFIقسٟ ) ظـ سؼسیْطایی ثٞذم ٛیٌبق
 یسسأی 084/0 10/0ظ ا طً٘ش (RMSEAیت )طی سوغبٛؽ ذبیٝاضز ٝضآطٕ ثٝیك٠ زض
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بیی ٭چ  ٦ٍ ثٍا١یٍَٵث٣ًٍثَډُٗډيڃَاثيٕزااٍىًٍهَث

ويیَيٙ  ُبٍٵش  ٍَث  یهشبٙ  ىنٍياُیبومىيٕ  ًاسیاٍځ  ٌَسأطی

اٍىډٮى ینإیډیٍَِیثَاؿىیهثَڈٕز.اٙيٌيییسأویبُډبٕ

يىيٍآَث َډٖ یtإٍ زډٺ ياُڇوی ِلاَیتډٖ یَىن١ ًث

ٍ٭ یىَٵيٝ چیارب١ یَیٵَاثاٍیهډٺياى،ٽًٍٕجٍٙبډل

ٕز.اَوڂبیبوم1ٙپڄ

رب١یَٕیٵٍَنثٍثًاسُٗډيڃ،ډیَإیثٍَُثاڃثٮيبك

ه ز.اىَیداٍىىډٮى یا٭يايىاٍويبٕشاتیَایٸ٥١َُاسلٺیٸ

َوڂب،ثی اٍىًوم ٍىٌٙيٌىانىبىٙيٌوٚاٍويبٕشاَیتډٖیَا١

ٹ ٬ٍياىَٖشىي.ډيڃٍثٖشٍىيايډٖشٺڄَثیهډشٲی٤ثٍيارًٹ

یت١َ اٍډٺ ي،یغبٓوش بٕاَىٽٍثًنومبوٍثیًځیهانًاسډی

بٍٵش  ٍيیهشبٙ  ىنٍياُیبومىيٕ  ًاسَډشٲی  يیىَاث  َډٖ  ی

َسلابث tإٍز،َمـىیهډٺيا73/0بثَثَاویثبُډبويیَٕيُٙ

(،56/8ىٌ)ًث  ±96/1ییٮى  یاٍىډٮى  یةبكيوٞ  ناُډی  ِا

ٕز.ااٍىډٮىیيډظجزب٣سجاٍیهاؼٍیوشٍى

َْرٵب١یَٕیٵٍَیثَاث َیتډٖ یَاَ٘وی ١ِ ي٭ید 

َډشٲی يیىَاث َیتډٖیَىَي،١ىٌډیانىبوٚٙيٌىاٍويبٕشا

ٕ ز،ا36/0بث َث َإشیثي٫ىًويیهشبٙىنٍياُیبومىيًٕاس

ِاَسلابث tاٍَمـىیهډٺي ییٮى یاٍىډٮى یةبكيوٞ ناُډی 

ُیبومىيًٕاسَډشٲیيیىَاثَیتډٖیَ(،86/4١ىٌ)ًث96/1±

ٕ ز،َمـى یها37/0بث َث َإ یثبٙى٩یٶٍييیهشبٙىنٍيا

ىًٌث ±96/1ییٮىیاٍىډٮىیةبكيوٞناډیُِاَسلابثtاٍډٺي

ُیبومىيٕ   ًاسَډشٲی   يیىَاث   َیتډٖ   ی١َ   ي(،00/5)

tإٍز،َمـىیهډٺ يا28/0بثَثَاىیثَومًاػيیهشبٙىنٍيا

(،76/3ىٌ)ًث ±96/1ییٮىیاٍىډٮىیةبكيوٞناُډیِاَسلابث

يسأیی ىًٍډ بَ َنډشٲیبډیاٍىډٮىیيډظجزب٣سجاٍیهاؼٍیوشٍى

َډشٲی يیىَاث َیتډٖ یَىی ي١ ََيٌځبډٍډٚاىإٍز.ىا

ٕ  ز،ا47/0بث  َث  َا١  ٬ثًاسيیهشبٙ  ىنٍياُیبومىيٕ  ًاس

ِاَٽمش tاٍَمـىیهډٺي ییٮى یاٍىډٮى یةبكيوٞ ناُډی 

بَ َنډشٲیبډی اٍىډٮى یب٣سجاٍؼٍیوشٍى(،80/6ىٌ)ًث96/1±

يیىَاث َییتډٖ َیزوی١ِ بوٍُى.ىَځیډیَاٍٹڃًٹجىًٍډ

60/0بثَثَا٭یثبػشما٭ٶزيیهشبٙىنٍياُیبومىيًٕاسَډشٲی

ِاَسلابث tإٍز،َمـىیهډٺيا یاٍىډٮى یةبكيوٞ ناُډی 

اٍىډٮىیيډظجزب٣سجاٍیهاؼٍیوشٍى(،55/9ىٌ)ًث±96/1یٮىی

ٕز.اسأییيىًٍډيیهىانبډی

 یرگی ًتیجِ ٍتحث 

یيٌٍَٕٮٍثًُسٍویىبُډبٕبٍٵش١ً٫ًٍَمیزډاػٍثًٍسبث

ی هثو ٘ان،بډ ٍىيٙ زاثو ٘ثُيٍویىبُډبىَٕ٭مچپي

یبَ َډشٲیيبَ څی زب٭ٴث ٍٵٮبَیډ٢بوڂيػًٍڇثٍسًډلپ

ٓ،َيٳبٕایهإَز.ثایډظجزٙٲچیبَبٍٵشٍٕٮًٍسَثډؤطَ

ٍهشیىبٙ ىنٍياُیبومىيٕ ًإ یوٺ ٘سٍَث١َبَ٘كيُدْا

يٙ زاٙ جپٍثُيٍنىبٽىبٍیٽوبُډبويیَٕيُٙبٍٵشٍٕٮًٍس

ًٗىػ ًیهبَبٍٵشٍ٭ًٍنډؼمًا٭ىثٍَثچٖبنثبٕشَنُٙبډٍى

.ثًىى،ًٙویډیبُډبىَٕٕٮٍ٭مچپًثٍسَډىؼبًیشبیٽٍوُبٍٽ

ى،ٽ ٍانىبوٚ رسلٺیٸب١یَنٵًُآُډاٝڄبكیبَٵشٍبی

ئٍٙيٌاٍاَجٸډيڃسلچیڄډٖی٥َثهشی،بٙىنٍياُیبومىيًٕاس

ىاٍیىاٍىیډٮىيډظجزَطانبٽىبٍویٽبُډبويیَٕيُٙبٍٵشٍَث

يډظج  زب٣سج  اٍیاٍاوی  ِىبَ  َی  هډشٲیاىبثٮ  اَمـى  یهي

َٖشىي.َڈبیثاٍىډٮىی

يډظج ز٦ٍ ثٍاىًػ يَٝچیسلٺیٸډجىیثا١یٍَٵنًآُډ

بٍٵش  ٍٕ  ٮًٍسيهشیبٙ  ىنٍياُیبومىيٕ  ًاسث  یهاٍىډٮى  ی

نبٕ  شَنُٙبډ  ٍىيٙ  زاٙ  جپٍثُيٍویىبُډبويیٕ  َيٙ  ُ

ٍَځَاٍىسأییيٹًٍډ،َثچٖبث نؿى یهًاس ٽچ یډ ی٥ ًٍٵ ز.ث 

نبډ  ٍىيٙ  زانٙ  جپٍثُيبٽى  بٍٽىٽ  ًٍیوم  َځی  وشیؼ  ٍ


ّصٍیپژارختاتسدلااسیهؼاسهذل-1ضکل

 ب(

 (هذلالف

 ٍابستِهتغیز هتغیزهستقل

 ٛٞع زٝؾشی

 قٜبؾیٝظیل٠

 ػٞاٛ٘طزی

 سٞاضغ

 ػلز )ازة( اػش٘بػی

 یقٜبذشؾبظی ضٝاٙسٞاٜٛ٘س

 ضكشبض ق٢طٝٛسی ؾبظٗبٛی یقٜبذشؾبظی ضٝاٙسٞاٜٛ٘س

t= 56/8  
β= 73/0  

t= 55/9  
β= 60/0  

t= 80/6  
β= 47/0  

t= 76/3  
β= 28/0  

t= 00/5  
β= 37/0  

t= 86/4  
β= 36/0  
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هشی،بٙ ىنٍياُیبومىيٕ ًاقس٦ىٕ ًثُج بثَثچٖبنثبٕشَُٙ

ٹ٬ياٍىَىي،ىُډیَيىثًُهایَثیٚشویبُډبويیَٕيُٙبٍٵشٍ

ُبٍٵش ٍق٦ٕ َث ٍاهشیبٙىنٍياُیبومىيًٕاسنبآو ويیَيٙ 

ُاآډيٌثٍىٕزیغبوش(.β;73/0وىي)اىډیٍاځٌَطاىًهویبُډبٕ

>،11،13،21،22ن=بُډلٺٺ اه یَرثبسلٺیٺ ب١یٍثَیهٵا

وٺ َ٘ىث ًره بسلٺیٺ ٍنَ ڈىبیهډلٺٺ اى.اٍثٺزى٦بډ

ُبٍٵشٍٕٮًٍسَهشیثبٙىنٍياُیبومىيًٕاس ویبُډبويیٕ َيٙ 

ىوي.َٽسأٽیي

نًاس ډ یڇٙ يٌ،بوؼ ا٭ یَرٵبی١ َنٵًػٍثٍآُډًسبث

ػ تًډوی ِهشیبٙىنٍياُیبومىيًٕاقس٦ىًٕثُجٵزٽٍبیٍى

ُبٍٵش ٍیبَ څٶٍؤقډ٦ٕٮًٍٕس ٙ جپٍٍویىبُډبويیٕ َيٙ 

وـٍبٽچی،ؿى٥ًٍٍى.ثًٙډیَثچٖبنثبٕشَنُٙبډٍىيٙزاثُي

ق٦ٕ ،ثيبىیًثُجنبٽىبٍهشیٽبٙىنٍياُیبومىيًٕاُساٻٍاىا

ُبٍٵشٍیبَډؤڅٶٍ ،(β;36/0)ٕ شیيى٫ًو =ویبُډبويیٕ َيٙ 

١  ٬ًا،س(β;28/0)ٕ  یبٙى٩یٶ  ٍي،(β;37/0)ىیَومًاػ  

(47/0;β)٭یبػشماىةاي(60/0;β)<ٍىیبُی بًوٖجش٥ًٍویِث

ب١ یٍث َی هٵاُاآډ يٌث ٍىٕ زیغبوشٵز.بَيیًاهی٘اٵِا

ى.اٍویىًاهَڈ>،16،17ن=َاَٚڂيُدْاىیاسٮيربسلٺیٺ

بٍٵش ٍیبَ َثى يیډشٲیسجٍٍنًیآُډبَٵشٍبیزَڈیبوٍُى

َمی زایه٬١َثیٚشًاسَىٽٍډشٲیانىبویوٚبُډبويیَٕيُٙ

يٕ شیيى٫ًىی،و َومًإ ی،ػ بٙى٩یٶٍيیبََډشٲیيُن،يي

وي.اىٌاٛىبهشٞاىًثٍهٍاُبډشیایهَ٭یٽمشبػشما٭ٶز

ربسلٺیٺ َیبوى يٕ بِډیهسلٺی ٸوی اىٽٌٍَٽبٍٙایيبث

ی هاُإ ز.یپ یاىًٌىث ًٛه بیه بَ ىیزيیډلياٍاى

یهاٍىي،بَډٍبٕٚىَسپمیڄدٍىَیىٗاٍىځًِهبَىیزيډلي

نبډپ انًٕز.ؿ اویبُډبويیَٕيُٙبٍٵشٍډٍبٕٚىَسلٺیٸد

ُاى.اٍىىًػيیبٍٵشٍثیزًچ٦ئٍډاٍاػُزٍنىبٽىبٍیٽَځیًٕ

نبډ ٍىيٙزاډٮٍٙجپٍثُيبيځیػٽىَاديځیَٵیویِځٖش٥َ

ٍٕ ز،ٽ ٍىاىًٌىیزسلٺیٸث يډليَُىیڂانٍاُويبنډبٕشا

يٙ زانٙ جپٍثُيبٽى بٍٽ٤یهىڅی ڄ،ٵٺ َاثبَ٘ثىيیهدْا

ٵشىي.َځَاٍڅٮٍٹ٦بىډًٍډَثچٖبنثبٕشَنُٙبډٍى

ٙيبٍیسلٺیٸ،آٙپبَٵشٍبُیاٝڄبیكبَٓسلچیڄبٕاَث

ويیَيُٙبٍٵشٍَثَډؤطډڄًاُ٭اشیهبٙىنٍياُیبومىيًٕاسٽٍ

رًٍٝ  ډظج  زث  ٍب٣سج  اٍی  هايٕ  ز،انبٽى  بٍویٽبُډبٕ  

َویبُډبٕ يىیَىٵ َٕٮٍ٭مچپًسَػُیثًسثڄبٹ ٕ ز.اډ ؤط

ىبثٮ اَث هشیبٙ ىنٍياُیبومىيٕ ًاسَيٌٙيبٵیویِډ٥َٚ ُا

٫ًویهایىپٍإز.ثٍىڅیڄااٍځٌسأطیَویبُډبويیَٕيُٙبٍٵشٍ

آییبٍی٘ٽاٵِاػتًډبًَیشبوی(ډبُډبويیَٕيُٙبٍٵشٍ)بَبٍٵشٍ

نبُډبٕ ٫ٍى١ًًیهډاػٍثًٍىى،سَځویډیبُډبیٕيٌٍَثُي

ٕ ٮًٍػُزسٍیيىبیهثَاثبٕز.ثىااٍىًٍهَیثایٌْيَمیزاُا

ُیبومىيًٕاسیبَُسپىیټاىٌبٕشٶابویثبُډبويیَٕيُٙبٍٵشٍ

َُآث ٍډ يیبٕ ایهاَٙز.ثاىَڇثبځهشیبٙىنٍيا ىبندیٚ ى

ىى:َځډی

ًُٗآډيٕٮًٍهشی،سبٙىنٍياُیبومىيًٕایهَيٳسَډُمش

ٍبٽى بٍیٽَاُڇث یلابَربٍډُ ربڇسٞ میمبوؼ اًٍډى٪ نث 

إ ز.ویبوٖ ایَيیوی يٌٍَیثُ بَبٍػٍثٍډٮیًسبډٖشٺڄث

ِبَنبُډبٍُٕیىبومىيًٕاو٬٭ميٌسًاُډایپی ىًػ يٿ،ٍیث 

ُالی٦یؿى يٕ بَیٍډڄلابىًٙاٍیهډإز.ایٍلابٕنًاىی

بىىس َځ ىډیبَٖشىي.دیٚىَُو٬سٲییبٽٍډإزستَإچٖچٍډ

ىًػُ  زثُج  ٍیىٍلابٕ  نًافىی  ٦ًَٕ٘  بٽ  بنث  َاډ  يی

يویهٕ وزًاىٹًػيَیبوي.ځاٍىَڇثبنځبٽىبٍُیٽبومىيًٕاس

نبٽى بٍیٽَاثٍابٍٽٍىنىًثاٍىډٮىیيڃٕشٺلاآبكٖایي،اُ

ثڄبٹيَسبیًویهدًاٹبٗٽىىيسیيسلابنثَاىَي،ډيیَ٘ډیبٽ

َا،ُی بٙ ىينثبٽى بٍییٽبو ًاىسًَيثُج بٙبىىسَځَسٳ٦بوٮا

ِاث ٍَىډىؼًاٍیهډاٵشهَىیيٌځبو ربیٖ ټسٞ میمٍی٘اٵ 

ُاىى.َځ یزٙٲچیډ یب١ٍَ٘بٽيرًٍاُىٕشاىَسميډىٶی

بَ څی زبنٵٮاډیٍِىیىاىآُبیؼابوىيثًاسنډیَاٵیویِډيی٥َ

يَاػ اٍةىبوشو آبكٖار،بډىٍسٞمیمإٮٍىًسينبٽىبٍٽ

ىىَى ي.ًثُج آوُ بٍىٍابَ زی څبٵٮڇثوٚیينٙوٞیثٍبو٪

ٍىبىَبڇدیٚىُبو٪َإٍشٺانوٖجزثٍَاډيیبىىسَځىډیبدیٚىُ

ربَیػچٖ بی يځ بنثَایهُډیىٍډ يیاٍڇٽىىي.ىاٹيانبُډبٕ

ٕنبديَٕ٘ردبویِػچٖين،َاډيیينبٽىبٍٽٕمیثیهٍَٱی

نبُډبٳٕاَيايىَوڂی٭مچپًُؿڂاٍانبٽىبٍٽيیىيبوماٍځَِث

چ ٦٬یډبٍرٽ و ٍډٚ پلاًځ٫ًََٹيُایَدیٚڂیًٍثٍډى٪
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ىًٌُثُج ًك ٍنىبٽىبٍىٽبیيثٍدیٚىُبنثبُډبنَٕاٽىىي.ډيی

ػٍٽىىي.ًویسبُډبیٴٕب٩ييبٍَٗي

 یًازرلس ٍ رتطک

ينَایډ  يیبٍنَمپ  يَ٘ث  ييی  هد  ْاییٽ  ٍبُآوؼ  ا

ڇبوؼ اث ڄبٹَثچٖبنثبٕشَنُٙبډٍىيٙزانٙجپٍثُيبٽىبٍٽ

ينَاډیډ يیبُسم ابثیىى يس ُڇډ یىلاًه َنثبى،ډلٺٺ ًوج

نبٕ شَنُٙبډ ٍىيٙ زاٙ جپٍثُيٍىڅٮ٦ٍبډىًٍډنبٽىبٍٽ

ْٕؤالایًٕوڂبئیدبٙپیجيٍٕٮٍٝيبٽٍثَثچٖبث َ٘يرد 

یىي.بیومإٍِڂبىويٕذًث

 فعاض هٌارتع

ٵ٬بډى ١ٍ یىبٍوٍسٮًځََ٘یؾيیهدْانبیٖىيځًنوبډی

ى.اٍىويًػي

 ىایسٌسگَسْن ً

ُی،اىَد ی يٌايف٥َئٍاٍاٍَ٘ىيیهدْانبیٖىيځًَمٍو

بث يىًٌیآنٕ ُیڈث َُوڂبث بڅٍی بڅیٍډٺايٗبٍَمـىیهوڂ

عٍڅ تډى ي٦بٝلزډيڅیزىٹزًڅٍ،ډٖئبیهډٺاییبوُسأییي

وي.َدٌیډیٍاآنٍى

 لیاتع هاهٌ

ٍينبُډبڅیَ یؾٕ بنٽمټډ يڅٮٍثي٦بیهډا رًٍٝ ث 

ٕز.اڇٙيٌبوؼانسلٺیٸبډلٺٺ٤ًٕډٖشٺڄس
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